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PREGAO ELETRONICO 27/2017
TIPO MENOR PRECO.
BASE LEGAL Este procedimento licitatério obedecera, integralmente, a Lei
Federal n.® 10.520, de 17 de julho de 2002, que instituiu a
modalidade Pregao e, subsidiariamente, a Lei Federal n.© 8.666,
de 21 de junho de 1993. Observara também a Lei Complementar
n.2 123, de 14 de dezembro de 2006 e a Lei Estadual n.? 5.848,
de 16 de marco de 2006.
OBJETO: Contratacdo de Plano Odontolégico para os empregados da
SERGAS, conforme especificacbes técnicas detalhadas
constantes deste edital e seus anexos.

DIA HORARIO
ABERTURA DAS PROPOSTAS 17/08/2017 10h00min
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE 17/08/2017 10h30min
PRECOS

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o
horario de Brasilia /DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na
documentacao relativa ao certame.

FORMALIZACAO DE CONSULTAS E EDITAL:

- ASLIC — Assessoria de Licitacdes e Contratos - Fax: (0xx79) - 3243-8500.

- wWww.sergipegas.com.br

- www.licitacoes-e.com.br

- victor@sergipegas.com.br

- Endereco: Av. Heraclito Rollemberg, 2482 — Bairro Farolandia — CEP: 49.030-640.
OBSERVAGCAO: O texto do Edital também estara disponivel no endereco da SERGAS
acima citado, devendo os interessados trazer um (01) CD para que o mesmo seja

copiado e devolvido aos licitantes.
LOCAL.: - www.licitacoes-e.com.br
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EDITAL

1.0 - DISPOSICOES PRELIMINARES:

1.1 - A Sergipe Gas S/A - SERGAS, e este Pregoeiro, designado pela Portaria n.® 02 de 01
de agosto de 2016, tornam publico para conhecimento dos interessados que na data, horario
e local ja indicados anteriormente, realizar-se-a licitagdo na modalidade PREGAO
ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO., POR LOTE, tendo por objeto a contratacao de
Plano Odontolégico para os empregados da SERGAS, conforme especificacdes técnicas
detalhadas constantes deste edital e seus anexos.

1.2 - O Pregao Eletrdnico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET,
mediante condi¢cdes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases.
Os trabalhos serdo conduzidos por servidor da SERGAS, denominado Pregoeiro, mediante
a insercao e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo "Licitacdes",
constante da pagina eletrénica do Banco do Brasil S.A.

1.3 - Este procedimento licitatorio obedecerd, integralmente, a Lei Federal n.? 10.520, de 17
de julho de 2002, que instituiu a modalidade Pregao e, subsidiariamente, a Lei Federal n.°
8.666, de 21 de junho de 1993. Observara também a Lei Complementar n.? 123, de 14 de
dezembro de 2006 e a Lei Estadual n.? 5.848, de 16 de marco de 2006.

2.0 - DO OBJETO:

2.1 - O presente Pregao Eletronico tem por objeto a contratacado de Plano Odontolégico para
os empregados da SERGAS, conforme especificacbes técnicas detalhadas neste edital e
Seus anexos.

3.0 - DOTACAO ORCAMENTARIA:

3.1 - As despesas com o pagamento do referido objeto correrdo por conta da dotacao
orcamentaria abaixo especificada:

ANO NATUREZA DE DESPESA FR
2017 e 2018 PRESTACAO DE SERVICO - CUSTO 01
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4.0 - FORMALIZACAO DE CONSULTAS

4.1 - Serao conhecidos e apreciados os questionamentos por escrito, protocolado na
SERGAS ou fax recebidos antes do segundo dia Util que anteceder a abertura das propostas.

5.0 - DA IMPUGNACAO

5.1 - Qualquer pessoa fisica ou juridica podera impugnar o ato convocatério do Pregao
Eletrénico, dirigindo a impugnacédo por escrito ao seguinte enderego: Avenida Heraclito
Rollemberg n.? 2482 — Bairro Farolandia — CEP: 49.030-640 — Aracaju/SE — Assessoria de
Licitagbes e Contratos — ASLIC/SERGAS, das 8h00min as 12h00min e das 14h00Omin as
17h00min.

5.2 - Serao conhecidas e apreciadas as impugnacdes recebidas antes do segundo dia util
que anteceder a abertura das propostas.

6.0 - CONDICOES PARA PARTICIPACAO

6.1 - Poderéao participar do processo os interessados que atenderem a todas as exigéncias
contidas neste edital e seu anexo.

6.2 - Estardo impedidos de participar, direta ou indiretamente, de qualquer fase deste
processo licitatorio os interessados que se enquadre em uma ou mais das situacoes a seguir:

6.2.1 - Estejam constituidos sob a forma de consorcio;

6.2.2 - Estejam cumprindo a penalidade de suspensao temporaria ou outras
penalidades impostas pelo Estado de Sergipe;

6.2.3 - Sejam declaradas iniddneas em qualquer esfera de Governo;

6.2.4 - Estejam sob faléncia, recuperacao judicial e extrajudicial, dissolugdo ou
liquidagao;

6.2.5 - Isoladamente ou em consorcio, sejam responsaveis pela elaboracao do projeto
basico, ou executivo ou da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou
controlador, responséaveis técnicos ou subcontratados;

6.2.6 - Sejam servidores ou dirigentes de 6rgdo ou entidade contratante ou
responsavel pela licitacao.
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7.0 - REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

7.1 - O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes
atribui¢des:

7.1.1 - Coordenar os trabalhos da equipe de apoio;

7.1.2 - Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;
7.1.3 - Abrir as propostas de precgos;

7.1.4 - Analisar a aceitabilidade das propostas;

7.1.5 - Desclassificar propostas indicando os motivos;

7.1.6 - Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta ou do
lance de menor preco;

7.1.7 - Verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar;
7.1.8 - Declarar o vencedor;

7.1.9 - Receber, examinar e submeter os recursos a autoridade competente para
julgamento;

7.1.10 - Elaborar a ata da sessao;

7.1.11 - Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a
contratacgao.

8.0 - CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES

8.1 - Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do Pregao deverao
dispor de chave de identificacdo e de senha pessoal e intransferivel, obtidas junto as
Agéncias do Banco do Brasil S.A., sediadas no Pais.

8.2 - A chave de identificacdo e a senha terdo validade de 01 (um) ano e poderao ser
utilizadas em qualquer pregao eletrénico, salvo quando canceladas por solicitacdo do
credenciado ou por iniciativa do Banco, devidamente justificado.

8.3 - As pessoas juridicas ou firmas individuais deverao credenciar representantes, mediante
a apresentacao de procuracao por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida,
atribuindo poderes para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e
operacodes no licitacoes-e.
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8.4 - Em sendo soécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa proponente,
devera apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagcdes em decorréncia de tal
investidura.

8.5 - E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a SERGAS
ou ao Banco do Brasil S.A. a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

8.6 - O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletrénico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncédo de
capacidade técnica para realizacao das transacdes inerentes ao pregao eletrdnico.

9.0 - PARTICIPACAO

9.1 - A participagdo no certame dar-se-a por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subseqtiente encaminhamento da proposta de
precos, por meio do sistema eletrénico no site www.licitacoes-e.com.br, opgdo "Acesso
Identificado", observando data e horario limite estabelecidos.

9.1.1 — As propostas de preco deverao ser encaminhadas eletronicamente até data e
horario definidos para a abertura das propostas, conforme indicacdo na primeira
pagina deste edital.

9.2 - Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a
sessao publica do pregao, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

9.3 - Caso haja desconexao com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances,
retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacao no certame, sem prejuizo dos atos
realizados.

9.3.1 - Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessao do pregao sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagao expressa
aos participantes na op¢ao “consultar mensagens” do sistema eletrénico, onde sera
designado dia e hora para a continuidade da sesséo.

9.4 - Caso exista a necessidade de ser suspenso o Pregao, tendo em vista a quantidade de
lotes, o Pregoeiro designara novo dia e horario para a continuidade do certame.
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9.5 — O andamento do procedimento de licitacdo entre a data de abertura das propostas e a
adjudicacao do objeto deve ser acompanhado diariamente pelos participantes por meio do
portal “www.licitacoes-e.com.br”, que veiculara avisos, convocacgdes, desclassificacdoes de
licitantes, justificativas e outras decisdes referentes ao procedimento.

10.0 - DA PROPOSTA DE PRECOS

10.1 - O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas no edital. O fornecedor sera responsavel por todas as
transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrbnico, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

10.2 - Ao apresentar sua proposta o licitante concorda especificamente com as seguintes
condigdes:

10.2.1 - Os servicos ofertados deverao atender a todas as especificacoes constantes
deste Edital e seus anexos.

10.2.2 - Os pregos deverao ser cotados em moeda corrente nacional e preenchidos
no campo apropriado do sistema eletrénico com o VALOR MENSAL DO LOTE.

10.2.3 - Nos pregos propostos deverdo estar incluidos todos os custos diretos e
indiretos relativos ao cumprimento integral do objeto, envolvendo, dentre outras
despesas, tributos de qualquer natureza, impostos, taxas, transportes, seguro,
encargos sociais, direitos trabalhistas e previdenciarios.

10.3 — As propostas encaminhadas terdo prazo de validade nao inferior a 60 (sessenta) dias
consecutivos, contados da data da sessao de abertura desta licitacao, conforme disposicao
legal.

11.0 - ABERTURA DAS PROPOSTAS E DOS LANCES

11.1 - A partir do horéario previsto no sistema, tera inicio a sessao publica do Pregao
Eletrénico, com a divulgacao das propostas de precos recebidas pelo site ja indicado no item
9.1, passando o Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas.

11.2 - Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverao estar conectados
ao sistema para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o participante sera
imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

11.2.1 — Para efeito da disputa de precos, as propostas encaminhadas
eletronicamente pelos licitantes serdo consideradas lances.
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11.2.2 — Cada licitante podera encaminhar lance com valor superior a0 menor preco
registrado, desde que seja inferior ao seu ultimo lance e diferente de qualquer outro
valor ofertado para o lote.

11.3 — O sistema apresentara apenas o melhor lance de cada licitante através do botao
“Detalhes Disputa”, disponibilizado durante a sessao publica.

11.4 — O tempo normal de disputa sera encerrado pelo pregoeiro.
11.5 — Apds o término do tempo normal de disputa o sistema disponibilizara um tempo extra,
aleatoriamente determinado pelo sistema eletrénico, durante o qual se apresentara aviso de

fechamento iminente dos lances. O tempo aleatério ndo ultrapassara 30 (trinta) minutos.

11.6 - O Sistema eletrénico informara as propostas de menor preco de cada participante
imediatamente apds o encerramento da etapa de lances.

12.0 - JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1 - O Pregoeiro efetuara o julgamento das propostas pelo critério de "menor preco”,
podendo negociar diretamente com o licitante que tenha apresentado o lance de menor valor
por lote, para que seja obtido preco melhor.

12.2 - Apds o encerramento da sessao de disputa, o pregoeiro podera negociar a redugcao
do preco com o seu detentor.

12.2.1 - O licitante detentor da melhor proposta devera encaminhar em até duas
horas corridas apos o termino do certame (pessoalmente, via e-mail ou fax) e
num prazo de 03 (trés) dias consecutivos (via correio ou pessoalmente), a
proposta final e os documentos de habilitagdo originais ou copias autenticadas, sob
pena de inabilitacao e conseqiiente desclassificacao no certame, salvo motivo
devidamente justificado e aceito pelo Pregoeiro, no seguinte endereco: Avenida
Heréclito Rollemberg n.? 2482 — Bairro Farolandia — CEP: 49.030-640 — Aracaju/SE —
Assessoria de Licitages e Contratos — ASLIC/SERGAS. Fax: (0xx79) 3243-8508. E-
mail: victor@sergipegas.com.br.

12.2.2 - Havendo Recurso, respeitado o prazo para apresentacao das Contra-Razoes
dos demais licitantes, e ap6s pertinente decisdo da autoridade competente, com
acolhimento do recurso, se for o caso, o novo licitante detentor da melhor oferta
devera apresentar, nos prazos, local e condi¢des especificados no sub-item anterior,
os documentos de Habilitacdo e a Proposta Final, sob pena de Inabilitacdo e
consequente desclassificacdo no certame, salvo motivo devidamente justificado e
aceito pelo pregoeiro.
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12.3 - Se a proposta ou lance de menor valor néo for aceitavel, ou se o licitante desatender
as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na ordem de classificagao,
e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao edital.

12.4 - Considera-se inaceitavel, para todos os fins aqui dispostos, a proposta que nao
atender as exigéncias fixadas neste Edital ou ofertarem precos manifestamente
inexequiveis.

12.5 - Havendo lances no tempo de disputa da sessao publica, a proposta final de precos do
licitante detentor da melhor oferta devera ter seus valores unitarios e totais ajustados de
forma que os pregos de cada um dos itens nao resultem, apds os ajustes, inexequiveis ou
superfaturados.

12.6 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, inclusive as exigéncias de
habilitacao, o licitante sera declarado vencedor do certame pelo pregoeiro.

13.0 - DA HABILITACAO:

13.1 - A empresa detentora da proposta de menor preco devera apresentar 0os seguintes
documentos comprobatorios de habilitagcao e qualificagao:

13.1.1 - Para Habilitacdo Juridica:

13.1.1.1 - registro comercial, no caso de empresa individual;

13.1.1.2 - ato constitutivo (estatuto ou contrato social em vigor), devidamente
registrado no 6rgao competente, em se tratando de sociedades comerciais
(empresariais), e, no caso de sociedade por agdes, acompanhado de documentos
comprobatérios da eleicdo dos atuais administradores;

13.1.1.3 - decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacao para
funcionamento expedido pelo érgao competente, quando a atividade assim o exigir.

13.1.1.4 - No caso de Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP),
além dos documentos citados acima, devera ser apresentada Certidao expedida
pela Junta Comercial ou pelo Cartério de Registro Civil de Pessoa Juridica,
comprovando a sua condicdo de Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno
Porte (EPP).
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13.1.2 - Para Qualificacdo Econdémico-Financeira:

13.1.2.1 - certidao negativa de faléncia ou recuperagao judicial e extrajudicial,
expedida pelo Cartério de Distribuicdo da sede da licitante, com data de expedicao
inferior a 90 (noventa) dias, da data de apresentacdo dos Documentos de
Habilitacdo e das Propostas, caso no documento ndo conste o prazo de validade;

13.1.3 - Para Reqularidade Fiscal e Trabalhista:

13.1.3.1 - inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), do Ministério
da Fazenda;

13.1.3.2 - Inscricdo no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
o objeto deste edital;

13.1.3.3 - Prova de regularidade com a Fazenda Nacional através de certidao
emitida pela Receita Federal do Brasil ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (Tributos Federais e Divida Ativa);

13.1.3.4 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual,

13.1.3.5 - Prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou do Distrito Federal
do domicilio/sede da licitante;

13.1.3.6 - Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigos, através da apresentacao do certificado emitido pela Caixa Econémica
Federal;

13.1.3.7 — Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

13.1.4 - Para Qualificacao Técnica:

13.1.4.1 - A Qualificacdo Técnica sera comprovada mediante a apresentagcao de
atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove
aptidao para o fornecimento, pertinente e compativel com o objeto da licitacao, ou
seja, servigos de Plano Odontolégico com no minimo de atendimento a 100 (cem)
vidas em um unico atestado.

13.1.4.2 — Comprovacdo de o Licitante possui registro na ANS do Plano,
necessariamente de abrangéncia geografica nacional, bem, como da segmentacao
assistencial oferecida nos termos do Capitulo Il — Das Disposigoes Gerais — Segao
Unica — Das Coberturas Assistenciais - art. 6° da RN n® 387/2015, mediante
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declaragao expedida pela citada autarquia contendo a indicacdo do nimero de
registro.

13.2 - Os documentos exigidos para habilitagdo poderao ser apresentados em original, por
qualquer processo de cépia autenticada, publicacdo em 6érgao da imprensa oficial ou ainda
por meio de cépia simples, a ser autenticada por servidor habilitado da Assessoria de
Licitacoes e Contratos, mediante conferéncia com os originais. As cépias deverao ser
apresentadas perfeitamente legiveis.

13.2.1 - Os documentos de habilitacdo deverdo estar com prazo vigente.

13.3 - Ao Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar da licitante, em qualquer tempo, no curso
da licitagdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues, fixando-lhe prazo
para atendimento.

13.4 - A falta de qualquer dos documentos exigidos no edital implicara inabilitacdo da
licitante, sendo vedada, a concessado de prazo para complementacdo da documentacao
exigida para a habilitagéo.

14.0 - DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE E COOPERATIVAS

141 — O tratamento diferenciado conferido as empresas de pequeno porte, as
microempresas e as cooperativas de que tratam a Lei Complementar 123, de 14 de
dezembro de 2006 e a Lei 11.488, de 15 de junho de 2007, devera seguir o procedimento
descrito a seguir:

14.1.1 — Os licitantes deverao indicar no sistema eletrénico de licitaces, antes do
encaminhamento da proposta eletrénica de prec¢os, a sua condicao de microempresa,
empresa de pequeno porte ou cooperativa.

14.1.1.1 - O licitante que nao informar sua condicéo antes do envio das propostas
perdera o direito ao tratamento diferenciado.

14.1.2 — Ao final da sessao publica de disputa de lances, terminado o tempo aleatério,
o sistema eletrénico detectara automaticamente as situagcdes de empate a que se
referem os §§ 1° e 2° do art. 44 da Lei Complementar 123/2006, de 14 de dezembro
de 2006.

14.1.2.1 — Considera-se empate aquelas situacbes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada, quando esta for proposta de licitante ndo enquadrado como
microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa.

10
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14.1.2.2 — Nao ocorre empate quando a detentora da proposta mais bem
classificada possuir a condicdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou
cooperativa. Nesse caso, 0 pregoeiro convocara a arrematante a apresentar os
documentos de habilitagdo, na forma dos itens 12.2.1 e 13.0 deste edital.

14.1.3 — Caso ocorra a situacao de empate descrita no item 14.1.2.1, o pregoeiro
convocara o representante da empresa de pequeno porte, da microempresa ou da
cooperativa mais bem classificada, imediatamente e por meio do sistema eletrénico,
a ofertar lance inferior ao menor lance registrado para o lote no prazo de cinco
minutos.

14.1.3.1 — Caso a licitante convocada nao apresente lance inferior ao menor valor
registrado no prazo acima indicado, as demais microempresas, empresas de
pequeno porte ou cooperativas que porventura possuam lances ou propostas na
situacédo do item 14.1.2.1 deveréo ser convocadas, na ordem de classificacao, a
ofertar lances inferiores a menor proposta.

14.1.3.2 — A microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa que
primeiro apresentar lance inferior ao menor lance ofertado na sesséo de disputa
sera considerada arrematante pelo pregoeiro, que encerrara a disputa do lote na
sala virtual, passando a correr 0 prazo para apresentacdo da documentacao de
habilitacdo e da proposta de precos, conforme item 12.2.1 deste edital.

14.1.3.3 — O nao oferecimento de lances no prazo especifico destinado a cada
licitante produz a preclusdo do direito de apresenta-los. Os lances apresentados
em momento inadequado, antes do inicio do prazo especifico ou apds o seu
término serao considerados invalidos.

14.1.4 — O julgamento da habilitagdo das microempresas, empresas de pequeno porte
e cooperativas obedecera aos critérios gerais definidos neste edital, observadas as
particularidades de cada pessoa juridica.

14.1.5 — Havendo alguma restricio na comprovacao da regularidade fiscal, sera
assegurado as microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas um prazo
adicional de 5 (cinco) dias Uteis para a regularizagdo da documentacao, contados a
partir da notificacao da irregularidade pelo pregoeiro. O prazo de 5 (cinco) dias Uteis
podera ser prorrogado por igual periodo se houver manifestacdo expressa do
interessado antes do término do prazo inicial.

15.0 - DOS RECURSOS:

15.1 — O licitante que desejar recorrer devera manifestar essa intencdo no prazo
improrrogavel de 24 (vinte e quatro) horas, contado a partir do ato de declaracéo do vencedor
do lote (item 12.6).
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15.1.1 — O acesso a fase de manifestacdo da intencao de recurso sera assegurado
aos licitantes classificados e desclassificados.

15.1.2 — A manifestagdo da intencado de recorrer deve ser formalizada em campo
especifico do sistema de licitagdes (sitio www.licitacoes-e.com.br).

15.1.3 — Apds o decurso do prazo de manifestacao de intencao de recurso, o licitante
terd 03 (irés) dias corridos, contados a partir do primeiro dia util seguinte, para
encaminhar a pega recursal. Os demais licitantes ficardo, desde logo, intimados a
apresentar contra-razées em igual niumero de dias, que comegarao a correr do
término do prazo do recorrente.

15.2 - A falta de manifestacdo imediata e motivada importara decadéncia do direito de
recurso.

15.3 - Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatorios ou
guando ndo justificada a intencao de interpor o recurso pelo proponente.

15.4 - Os recursos e contra-razdes de recurso de qualquer natureza devem ser enderecados
ao pregoeiro e protocolados junto a Assessoria de Licitagdes e Contratos da SERGAS,
localizada na Avenida Heraclito Rollemberg n.% 2482 — Bairro Farolandia — CEP: 49.030-640
— Aracaju/SE, em dias uteis, no horario das 08h00min as 12h00min e das 14h00min as
17h00min, o qual devera receber, examinar e submeté-los a autoridade competente que
decidira sobre sua pertinéncia. O recurso e contra-razdes devem fazer mengédo ao numero
do Pregéao Eletrénico.

16.0 - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO:

16.1 - Em caso de recurso, ou quando houver apenas uma proposta habilitada, ou, ainda,
quando nao se realizarem lances durante a sessdo de disputa, caberad ao Pregoeiro a
adjudicacao do objeto ao licitante declarado vencedor.

16.2 - Nos demais casos, o pregoeiro fard a adjudicacdo do(s) lote(s) ao(s) licitante(s)
vencedor(es).

16.3 - A homologacao é ato de competéncia da autoridade que determinou a abertura do
procedimento.

17.0 - DA CONTRATACAO:

17.1 - Sera firmado Contrato com o licitante vencedor, o qual tera vigéncia de 12 (doze)
meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado com vistas a
obtencao de precos e condi¢cdes mais vantajosas para a Administracdo, na forma do art. 57,
Il da Lei 8.666/93.
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17.1.1 - a empresa devera comparecer no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis,
contados a partir da data de sua convocagao, por escrito, para assinatura do Contrato.

17.1.2 - decorrido o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento do
comunicado oficial para assinatura do contrato, observado o disposto no § 12 do art.
64 da Lei 8.666/93, e ndo tendo a empresa vencedora comparecido ao chamamento,
perdera o direito a contratacao e estara sujeita as penalidades previstas no item 23.0
deste edital.

17.2 - Nas hipéteses de recusa do adjudicatario ou do seu nao-comparecimento para
assinatura do contrato, no prazo estipulado, bem como em caso de perda dos requisitos de
manutencgao da habilitacado, sera aplicado o disposto no artigo 81 da Lei Federal n.® 8.666/93,
com a convocacao do licitante que tenha apresentado a segunda melhor oferta classificada,
obedecida as exigéncias de habilitagcao do tépico 13 deste edital.

17.2.1 - O disposto no subitem anterior podera sempre se repetir até a efetiva
celebracdo do Contrato, observado as ofertas anteriormente apresentadas pelos
licitantes, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis ao licitante que nao
cumprir 0S compromissos assumidos no certame.

17.3 - O CONTRATADO esta obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cées contratuais,
acréscimos ou supressdes determinados pelo CONTRATANTE até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor contratado, na forma do artigo 65 § 1° da Lei n° 8.666/93.

17.4 - Qualquer entendimento relevante entre 0 CONTRATANTE e o CONTRATADO sera
formalizado por escrito e também integrard o Contrato.

17.5 - A inexecucao total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisédo, conforme disposto
nos arts. 77 e seguintes da Lei n® 8.666/93.

18.0 - DO REAJUSTE, DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E DA
REPACTUACAO

18.1 - O precgo sera irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses. ApOs esse prazo, 0
mesmo podera ser reajustado, para mais ou para menos, de acordo com a variacdo dos
custos odontoldgicos.

18.2 - Garante-se ao CONTRATADO o direito de manutencao do equilibrio econémico-
financeiro do contrato, nos termos do art. 65, Il, “d” da Lei 8.666/93, a ser efetivado por meio
de Termo de Aditamento.

18.3 - Nos casos em que houver possibilidade de prorrogacédo do contrato, a Administracédo
podera repactuar com o CONTRATADO, com vistas a obtencao de precos e condi¢cdes mais
vantajosas.
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19.0 - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

19.1 - Compete ao CONTRATANTE:

a) Acompanhar e fiscalizar, a execuc¢ao dos servicos;

b) Relacionar os beneficiarios, prestando todas as informacdes necessarias (tais
como: nome, sexo, faixa etaria e qualificacdo completa), para fins de
cadastramento,

c) Informar periodicamente ao CONTRATADO qualquer inclusédo ou exclusdo de
possivel beneficiario;

d) Comunicar ao CONTRATADO, por escrito, os casos em que o Beneficiario, por
qualquer motivo perder o direito de atendimento nas condicdes exigidas na forma
do Contrato;

e) Notificar ao CONTRATADO, por escrito, os beneficiarios que, por qualquer motivo,
deixarem de possuir direito ao atendimento odontol6gico prestado pela SERGAS,
ficando resguardado, contudo, o atendimento até o ultimo dia da cobertura cujo
pagamento ja tenha sido realizado;

f) Proporcionar todas as facilidades para que o CONTRATADO possa desempenhar
seus servicos dentro das normas preestabelecidas no contrato, prestando
informacdées e o0s esclarecimentos que venham ser solicitados pelo
CONTRATADO;

g) Recolher e devolver, quando possivel, na ocasiao da exclusao de Beneficiarios,
assim como, no caso de rescisao contratual, as respectivas carteiras de
identificacdo, bem como qualquer documento analogo, fornecido pelo
CONTRATADO;

h) Exercer a fiscalizacdo, coordenacdo e orientacdo dos servicos contratados por
meio do fiscal do CONTRATADO designado para esta finalidade;

i) Comunicar oficialmente ao CONTRATADO quaisquer falhas ocorridas,
consideradas de natureza grave;

j) Efetuar averiguagbes periédicas e adotar procedimentos objetivando a
regularidade e correcdo das assisténcias objeto deste contrato, devendo
comunicar, por escrito, toda e qualquer irregularidade observada;

k) Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucao dos
servicos contratados, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas
ou irregularidades observadas;

[) Proceder, a seu critério, a avaliagdo de todos os dentistas e unidades de saude
apresentados pelo CONTRATADO para a prestacdo dos servicos, com vistas a
verificacdo de que os mesmos preencham os critérios exigidos;

m)Efetuar o pagamento ao CONTRATADO de acordo com o estabelecido no
Contrato.

20.0 - OBRIGACOES DO CONTRATADO

20.1

- Compete ao CONTRATADO:
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a) Entregar as carteiras provisérias dos beneficiarios ou dependentes na sede do
CONTRATANTE e iniciar a prestacao dos servigos, no prazo maximo de 10 (dez)
dias Uteis ap6s a entrega das solicitacoes entregues pela CONTRATANTE;

b) Fornecer aos beneficiarios da CONTRATANTE, sem custo adicional, documento
de identificacdo constando nome, tipo do plano e prazo de validade, para assegurar
o direito a utilizacdo dos beneficios (podendo ser por indicacdo de site para
download);

c) Fornecer a cada beneficiario titular 01 (um) manual de orientacdao de todos os
procedimentos inerentes a realizagdo de consultas, exames de diagnéstico,
tratamentos, internagdes eletivas e de emergéncia, reembolso e relagdo de
credenciados;

d) Assegurar aos beneficiarios os servicos, de acordo com as condi¢des
correspondentes a cada plano e nao inferior ao estabelecido no Memorial
Descritivo;

e) Manter servico (emergencial) de atendimento telefénico gratuito 24 horas por dia,
para informacodes e esclarecimentos dos beneficiarios;

f) Executar o servico objeto deste Contrato em estrito acordo com as disposi¢des do
Edital e discriminacdo da proposta e ainda conforme as responsabilidades
dispostas a seguir;

g) Selecionar rigorosamente os dentistas e unidades de saude que prestardo os
servicos contratados, credenciando profissionais de boa conduta e demais
referéncias;

h) Entregar aos beneficiarios o Manual de Orientagdo para o Usuério de Planos
Odontoldgicos e o Guia de Orientacao e Rede Credenciada, comunicando qualquer
alteracéo;

i) Manter durante toda a execucao do Contrato, todas as condigdes de habilitacédo e
qualificacao exigidas na licitacao;

j) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a SERGAS ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do Contrato ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pela
Contratante;

k) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execucao do Contrato;

[) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato firmado com o
CONTRATANTE, sem prévia e expressa anuéncia;

m)Na&o realizar associagcdo com outrem, cessao ou transferéncia total ou parcial, bem
como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, sem prévia e expressa anuéncia do
Contratante;

n) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizacdo do
CONTRATANTE, cujas reclamagdes se obrigam a atender prontamente;

o) Manter e designar um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servicos,
com poderes de representante ou preposto para atender aos chamados e
exigéncias da Contratante.

15



S

SERGAS
EDITAL DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N.2 27/2017

p) Assumir a responsabilidade por todos os encargos e obrigacdes trabalhistas, vez
qgue seus empregados ndo manterdo vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

q) Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes
da execucao do contrato;

r) Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo seja qual for desde que
praticada por seus empregados na execucao dos servigcos contratados;

s) A inadimpléncia do CONTRATADO, com referéncia a qualquer dos encargos, nao
transfere a SERGAS a responsabilidade por seus pagamentos, nem podera onerar
0 objeto contratado.

21.0 - DA PRESTACAO DOS SERVICOS

21.1 - O local de execucao dos servicos objeto deste Contrato sera conforme rede de
atendimento do CONTRATADO.

21.2 — A realizacao do servico da presente licitacao dar-se-a de acordo com art. 73, inciso |,
alineas “a” e “b” da lei n°® 8666/93.

21.3 — O recebimento provisério ou definitivo do objeto do contrato ndo exclui a
responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela perfeita execucdo do
contrato.

22.0 - DO PAGAMENTO:

22.1 - O pagamento sera efetuado apéds liquidagdo da despesa por meio de crédito em conta
corrente indicada pelo licitante vencedor, no prazo de até 10 (dez) dias consecutivos,
mediante a apresentacdo de Nota Fiscal Eletrénica/Fatura, devidamente certificada pelo
Setor responsavel pelo recebimento da SERGAS e do relatério contendo os beneficiarios e
seus respectivos valores.

22.2 - Para fazer jus ao pagamento, a empresa devera apresentar, juntamente com o
documento de cobranca, prova de regularidade perante o FGTS — CRF, perante a Justica
Trabalhista e perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio do
CONTRATADO.

22.3 - Nenhum pagamento sera efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia de
liquidag&o de obrigacao financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

22.4 - Caso se faca necessaria a reapresentacao de qualquer Nota Fiscal Eletrénica/Fatura
por culpa do CONTRATADO, o prazo previsto no item 22.1 reiniciar-se-a a contar da data
da respectiva re-apresentacao.

22.5 - Nao havera, sob hipétese alguma, pagamento antecipado.
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22.6 - No caso de atraso de pagamento, sera utilizado, para atualizagdo do valor, o indice
Nacional de Precos ao Consumidor - INPC/IBGE.

OBS: A prefeitura de Aracaju instituiu a Nota Fiscal Eletrénica de Servigos, cuja legislacao
local obriga as empresas prestadoras de servicos a empresas publicas e de economia mista
(caso da SERGAS), domiciliadas em Aracaju, a se cadastrarem junto a prefeitura - de
Aracaju - para possibilitar a emissdo de Nota Fiscal Eletrénica de Servigos - NFS-e, caso a
empresa prestadora seja domiciliada em Aracaju, ou o Registro Auxiliar de Nota Fiscal de
Servicos - RANFE, para empresas prestadoras ndo domiciliadas em Aracaju. Tal medida
vale para todos os servigos realizados dentro ou fora do Municipio, mesmo para empresa
cujo domicilio ja possua Nota Fiscal Eletrénica.

23.0 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1 - Pelo atraso injustificado, pela inexecucgao total ou parcial do objeto pactuado, conforme
o0 caso, o CONTRATANTE podera aplicar ao CONTRATADO as seguintes sancoes,
garantido a prévia defesa:

23.1.1 - Adverténcia;

23.1.2 - Multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, até o0 maximo
de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacdo, em decorréncia de atraso
injustificado no fornecimento;

23.1.2.1 — Como a SERGAS néo exigira garantia do contrato, a multa podera
ser descontada dos pagamentos eventualmente devido.

23.1.3 - Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total da
contratacdo, no caso de inexecucdao total ou parcial do mesmo;

23.1.3.1 — Como a SERGAS néo exigira garantia do contrato, a multa podera
ser descontada dos pagamentos eventualmente devido.

23.1.4 — Suspensao temporaria de participar de licitacdo e impedimento de contratar
com a SERGAS pelo prazo de 06 (seis) meses a 02 (dois) anos;

23.1.5 - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica.

23.2 - Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administracdo, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, garantido o direito prévio da citacao e da ampla defesa, a licitante que:

23.2.1 - Ensejar o retardamento da execucao do objeto deste Pregao;
23.2.2 - Nao mantiver a proposta, injustificadamente;

23.2.3 - Comportar-se de modo inidéneo;

23.2.4 - Fizer declaracgao falsa;

23.2.5 - Cometer fraude fiscal;
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23.2.6 - Falhar ou fraudar no fornecimento do objeto.

24.0 - DISPOSICOES FINAIS:

24.1 - A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a
SERGAS revogé-la, no todo ou em parte, por razées de interesse publico, derivado de fato
superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacao mediante
ato escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes
da licitacao.

24.2 - Os proponentes assumem todos 0s custos de preparacao e apresentacdo de suas
propostas e a SERGAS ndo ser4, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatério.

24.3 - O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas
e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicara imediata
desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a
rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

24.4 - Apl6s apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

24.5 - Da contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem o0s prazos em dias de
expedientes na SERGAS.

24.6 - E facultado ao Pregoeiro ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagao,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrucao do processo.

24.7 - O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, ndao importara no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericao da sua qualificacao e a exata
compreensao da sua proposta.

24.8 - As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, a finalidade e a seguranca da contratagao.

24.9 - As decisbes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicacdo que comprove o recebimento ou, ainda,
mediante publicagdo no Diario Oficial do Estado de Sergipe.

24.10 - A participagao do proponente nesta licitacdo implica a aceitacdo de todos os termos
deste edital.
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24.11 - Havendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data
marcada, a sessao sera transferida para dia e horario definidos pelo pregoeiro, comunicando
devidamente aos licitantes do pregao eletrénico.

24.12 - Os casos omissos serdo decididos pelo Pregoeiro em conformidade com as
disposicdes constantes das Leis citadas no item 1.3, deste edital.

24.13 - O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste
edital sera o da Comarca de Aracaju/SE.

24.14 - Constitui parte integrante deste edital:
24.14.1 - Anexo | - Termo de Referéncia;
24.14.2 - Anexo Il — Memorial Descritivo;
24.14.3 - Anexo Il - Minuta do Contrato;

Aracaju/SE, 02 de agosto de 2017.

VICTOR SANTOS VALERIANO
PREGOEIRO
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ANEXO | - (TERMO DE REFERENCIA)

1.0 - DO OBJETO
Contratacdo de Plano Odontolégico para os empregados da SERGAS, conforme
especificacoes técnicas detalhadas neste edital e seus anexos.

. L Titulares Dependentes
Faixa Etaria - — : — Total
Masculino | Feminino | Masculino | Feminino
0ai8 0 0 20 24 44
19 a23 0 1 2 4 7
24 a 28 2 5 0 2 9
29 a 33 7 3 0 8 18
34 a 38 14 4 0 7 25
39a43 6 1 1 3 11
44 2 48 5 0 0 2 7
49 a 53 6 2 0 4 12
54 a 58 1 0 2 2 5
Acima de 59 3 0 0 3 6
Total 44 16 25 59 144

Quantidade total estimada de usuarios (Titulares e Dependentes) a serem cobertos pelo
futuro plano objeto desta contratacdo. Podendo ocorrer variagdo para mais ou para menos.

1 - Nos precgos propostos deverdo estar inclusos todos os tributos, taxas e encargos sociais
incidentes;

2 - Indicar as aliquotas de todos os tributos incidentes em cada item.

3 — O Licitante devera cotar todos os itens da planilha sob pena de desclassificacao.

4 — Deverd ser discriminado pelo licitante os valores dos reembolsos.

2.0- ESTIMATIVA DE CUSTO ANUAL

O valor mensal sera definido por meio do certame a ser realizado pela SERGAS, tendo a
SERGAS o custo maximo estimado em R$ 2.562,46.

3.0- OPERADORA ATUAL E VALOR PAGO

HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA LTDA ao custo de R$ 6,00 por pessoa.
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ANEXO Il - MEMORIAL DESCRITIVO
1. OBJETIVO

O presente Termo de Referéncia, tem por finalidade determinar as condi¢ées de contratacao
do Plano Odontolégico, na modalidade de Plano Coletivo Empresarial por Adesao,
exclusivamente, através de Empresa Especializada em Saude, registrada na Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS, com IDSS-Indice de Desempenho da Saulde
Suplementar, ndo inferior a 0,80 (zero virgula oitenta), operando com Planos Odontol6gicos,
sem caréncia, para atendimento do pessoal do quadro funcional da SERGAS, com extensao
aos dependentes, com abrangéncia nacional para todos os servigcos descritos neste Anexo,
conforme Lei 9.656/98, e as alteracdes Medida Proviséria n? 2.177-44, de 24 de agosto de
2001 - DOU de 27/08/2001, suas alteragdes e legislacdo complementar.

2. ESCOPO GERAL DOS SERVICOS

2.1 ASSISTENCIA ODONTOLOGICA

Assisténcia Odontologica, conforme previsto no inciso |, art. 1° da Lei n® 9.656/98,
abrangendo cobertura de servicos de Assisténcia Odontolégica, com a cobertura das
doencas da Classificacao Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados
com a Saude, da Organizacdo Mundial de Saude, no que se refere a Saude Bucal e do Rol
de Procedimentos e Eventos em Saude, editado pela ANS, vigente a época do evento,
através da cobertura, pela Operadora, das despesas assistenciais com atendimentos
odontolodgicos discriminados no Plano, realizados pela Rede Referenciada diretamente aos
Beneficiarios regularmente inscritos, da CONTRATANTE, dentro da Area Geografica de
Abrangéncia (nacional), na forma e condi¢des deste instrumento.

O presente contrato possui a natureza de adesdo, revestido de caracteristica bilateral,
gerando direitos e obrigacdes individuais as partes na forma do disposto nos artigos 458 a
461 do Cédigo Civil e artigo 54 do Codigo de Defesa do Consumidor.

3. DOS BENEFICIARIOS

3.1 Serao beneficiarios dos servicos todos os abaixo relacionados, com inclusao no inicio
do plano odontolégico, sem limite de idade:

a) Sao considerados beneficiarios titulares:
a.1) Empregados da SERGAS devidamente registrados conforme legislacao trabalhista
vigente.

b) Sao considerados beneficiarios dependentes:
b.1) O cdnjuge ou companheiro(a) de unido estavel;
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b.2) O companheiro ou a companheira na uniao homoafetiva, obedecidos os mesmos
critérios adotados para o reconhecimento da uniao estavel;

b.3) A pessoa separada judicialmente, divorciada, ou que teve a sua unido estavel
reconhecida e dissolvida judicialmente, com percepcao de pensao alimenticia;

b.4) Os filhos e enteados, solteiros, até 21 (vinte e um) anos de idade ou, se invalidos,
enquanto durar a invalidez;

b.5) Os filhos e enteados, entre 21 (vinte e um) e 24 (vinte e quatro) anos de idade,
dependentes economicamente do empregado e estudantes de curso superior regular
reconhecido pelo Ministério da Educacao;

b.6) O menor sob guarda ou tutela concedida por deciséo judicial, observado o disposto
nos itens b.4. e b.5;

b.7) A existéncia do dependente constante dos itens b.1 e b.2 inibe a obrigatoriedade
da assisténcia a saude do dependente constante do item b.3.

4. COBERTURAS E PROCEDIMENTOS GARANTIDOS

4.1 O CONTRATADO assegurara aos beneficiarios regularmente inscritos e satisfeitas as
respectivas condi¢des, a cobertura basica prevista neste capitulo compreendendo a
cobertura de todos os procedimentos abaixo relacionados, bem como é garantida as
coberturas assistenciais contratadas, para todas as doencas da Classificacao Estatistica
Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saude, da Organizagao
Mundial de Saude (artigo 10 da Lei 9656/1998), no que se refere a saude bucal e Rol de
Procedimentos Odontol6gicos vigente a época do evento, dos beneficios deste plano de
saude odontolégico:

consulta inicial;

exame histopatol6gico;

curativo e/ou sutura em caso de hemorragia bucal/labial;
curativo em caso de odontalgia aguda/pulpectomia/necrose;
imobilizagdo dentaria temporaria;

recimentacao de trabalho protético;

trabalho de alveolite;

colagem de fragmentos;

incisdo e drenagem de absesso extra oral;

10. incisdo e drenagem de absesso intra oral;

11. reimplante de dente avulsionado;

12. radiografia periapical;

13. radiografia bite-wing;

14. radiografia oclusal;

15. atividade educativa;

16. evidenciacao de placa bacteriana;

17. profilaxia — polimento coronario;

18. fluorterapia;

19. aplicagcdo de cariostatico;

©COoNOTA~WN
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20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.

adequacao do meio bucal;

restauracao de 1(uma) face;

restauracao de 2(duas) faces;

restauracao de 3(trés) faces;

restauracao de 4(quatro) faces;

restauracao de superficie radicular;

nucleo de preenchimento;

ajuste oclusal;

raspagem supra-gengival, alisamento e polimento coronario;
raspagem sub-gengival e alisamento radicular/curetagem de bolsa periodontal;
imobilizagao dentaria temporaria ou permanente;

gengivectomia/ gengivoplastia;

aumento de coroa clinica;

cunha distal;

cirurgia periodontal a retalho;

sepultamento radicular;

capeamento pulpar direto — excluindo restauracéo final,

pulpotomia;

remocao de nucleo intrarradicular/ corpo estranho;

tratamento endodéntico em dentes permanentes com 1(um) conduto;
tratamento endodéntico em dentes permanentes com 2(dois) condutos;
tratamento endodéntico em dentes permanentes com 3(trés) condutos;
tratamento endodbéntico em dentes permanentes com 4(quatro) condutos ou
mais;

retratamento endoddntico de dentes incisivos, caninos, pré-molares e molares;
tratamento endodéntico em dentes deciduos;

tratamento endodéntico em dente com rizogénese incompleta;
tratamento de perfuragéo radicular;

alveoplastia;

apicectomia unirradicular;

apicectomia birradicular;

apicectomia trirradicular;

apicectomia unirradicular com obturacao retrogada;

apicectomia birradicular com obturacao retrogada;

apicectomia trirradicular com obturacgao retrégada;

aumento de coroa clinica;

biépsia;

cirurgia de torus unilateral;

cirurgia de torus bilateral;

cirurgia de torus palatino;

correcao de bridas musculares;

excisdo de mucocele;

excisao de ranula;

exodontia a retalho;
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63. exodontia de raiz residual;

64. exodontia de dente deciduo;

65. exodontia simples;

66. exodontia multipla;

67. gengivectomia;

68. reducao cruenta (fratura alvéolo dentéria);

69. reducao incruenta (fratura alvéolo dentaria);

70. frenectomia labial;

71. frenectomia lingual;

72. remocao de dentes retidos (inclusos ou impactados);
73. sulcoplastia;

74. ulectomia;

75. ulotomia;

76. remocao de cisto via intra-oral;

77. reducao de tuberosidade unilateral,;

78. excisdo de osteoma e odontoma;

79. remocao de lesdo intra-oral;

80. tratamento cirargico de fistula buco-nasal ou buco-sinusal com retalho;
81. remocao de calculo salivar;

82. lagamento de inclusos para tratamento ortoddntico;
83. remocao de corpo estranho e/ou raizes do seio maxilar;
84. sutura simples do labio ou da face;

85. guia cirlrgico para cirurgia ortognatica;

86. reducao de luxacao da ATM;

87. restauracao de ionémero de vidro;

88. dessensibilizacado dentinaria por arcada;

89. faceta estética para dentes anteriores;

90. radiografias periapicais — série completa com interproximais;
91. radiografia panoramica;

92. telerradiografia;

93. telerradiografia com 1 tracado;

94. radiografia da ATM;

95. radiografia antero-posterior e lateral do cranio ou da face;
96. mantenedor em acrilico;

97. mumificagao pulpar;

98. mantenedor fixo unilateral;

99. mantenedor fixo bilateral;

100. recolocacdo de mantenedores;

101. coroa de aco ou policarbonato;

102. consulta de adaptacdo em odontopediatria;

103. aplicacao de cariostatico;

104. remineralizacao de esmalte;

105. cirurgia periodontal por elemento;

106. rizectomia;
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107. cirurgia periodontal por segmento;

108. tratamento de abcesso periodontal;

109. hemisseccéo;

110. enxerto pediculado ou retalho deslizante;
111. manutencgao periodontal;

112. capeamento direto;

113. clareamento de dentes nao vitais (interno);
114. curetagem apical;

115. tratamento de perfuracéo;

116. tratamento de apicificacdo/reabsorcao;
117. hemisseccao com ou sem amputagao radicular;
118. coroa proviséria;

119. coroa total metdlica;

120. coroa em cerémero;

121. ndcleo metalico fundido;

122. restauracao metalica fundida;

123. enucleacao de cistos;

124. odontoseccao;

125. pungéo buco-maxilo-facial;

126. tratamento de tumores tecidos 6sseos;
127. tratamento de tumores tecidos moles;
128. tratamento de tumores odontogénicos.

4.2 As coberturas determinadas acima ficam automaticamente alteradas quando da
ocorréncia da publicacédo e vigéncia de novo Rol de Procedimentos Odontoldgicos,
editado pela ANS, sendo estas substituidas pelas constantes no novo Rol.

5. CARENCIAS

5.1 Nao havera Caréncia

5.1.1. Empregado da SERGAS que adere ao Plano em até 30 (trinta) dias a contar do
inicio da vigéncia do Contrato, bem como dependentes, se houver.

5.1.2. Novo empregado da SERGAS que adere ao Plano em até 30 (trinta) dias a contar
da sua admissao, bem como dependentes, se houver.

5.2 Havera Caréncia de 60 (sessenta) dias — Exceto Urgéncias e Emergéncias
5.2.1. Empregado da SERGAS recém-admitido ou ndo, que adere ao Plano apés o prazo

de 30 (trinta) dias determinado pelas regras acima descritas, bem como
dependentes, se houver.
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6. COBERTURA DE URGENCIA E EMERGENCIA

6.1 E garantida pelo CONTRATADO cobertura dos atendimentos nos casos de urgéncia e
de emergéncia, decorrentes de odontalgias, de hemorragias ou de acidente pessoal,
incluindo:

. curativo em caso de hemorragia bucal;

. curativo em caso de odontalgia aguda / pulpectomia/necrose;
imobilizacao dentéaria temporaria;

. recimentacéo de peca protética;

. tratamento de alveolite;

colagem de fragmentos;

. incisdo e drenagem de abscesso extra-oral;

. incisdo e drenagem de abscesso intra-oral;

reimplante de dente avulsionado;

demais procedimentos de Urgéncia/ Emergéncia dispostos no rol de procedimentos
vigente a época deste Contrato.

T DTQ 0 Q0o

7. REEMBOLSO

7.1 O CONTRATADO assegurara o reembolso das despesas efetuadas pelo beneficiario
com assisténcia odontoldgica, nos procedimentos elencados e nos casos de urgéncia
ou emergéncia, quando nao for possivel a utilizacao de servigos préprios, contratados
ou credenciados pela operadora.

7.1.1 O reembolso de que trata o artigo anterior sera realizado integralmente de acordo
com os valores desembolsados pelo beneficiario para cobrir as despesas com
assisténcia odontolégica quando nao for possivel a utilizacdo de servigos proprios,
contratados ou credenciados pela operadora.

7.2 Cabera, ainda, ao beneficiario reembolso integral, em situacdes de greve, paralisagdes
ou outras que impecam o atendimento pela rede prépria, referenciada ou credenciada
do CONTRATADO;

7.3 O prazo para o CONTRATADO efetuar o reembolso sera, no maximo, de 30 (trinta) dias,
contados da apresentacao dos seguintes documentos originais, que posteriormente
serdo devolvidos, na hipétese de reembolso parcial;

7.4 Solicitacao de reembolso através de preenchimento de formulario préprio;

7.5 Relatério do odontologista assistente, declarando o nome do paciente, descricdo do

tratamento e respectiva justificativa dos procedimentos realizados e data do
atendimento;
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7.6 Notas fiscais, faturas ou recibos de honorarios do odontologista assistente;

7.7 Os beneficiarios terdo até 12 (doze) meses, contados da data de ocorréncia do evento
de urgéncia e emergéncia, para solicitar o reembolso, sob pena de prescricdo desse
direito, tal como determina a lei civil brasileira;

7.8 Somente serdao reembolsaveis as despesas vinculadas diretamente ao evento que
originou o atendimento ao beneficiario, realizado enquanto perdurar o estado de
urgéncia ou emergéncia.

MECANISMOS DE REGULACAO E UTILIZACAO

7.9 O CONTRATADO fornecera aos beneficiarios o Manual de Orientacdo para
contratacdo de Planos de Saude — MPS e o Guia de Leitura Contratual - GLC, que
serao disponibilizados pelo CONTRATADO a SERGAS, a quem cabera a distribuicao
aos beneficiarios do Plano.

7.10

O CONTRATADO fornecera aos beneficiarios incluidos no presente contrato o Cartao
Individual de Identificacdo, com prazo de validade e indicacdo das caracteristicas
basicas do plano contratado.

7.10.1

7.10.2

7.10.3

7.10.4

7.10.5

O CONTRATADO entregara o Cartdo Individual de Identificacdo apés a
inclusdo do beneficiario;

A qualquer tempo, podera o CONTRATADO alterar o Cartdo Individual de
Identificagdo ou adotar novo sistema de distingdo de seus beneficiarios, para
uma melhor prestacédo dos servicos;

Para a fruicdo dos direitos e vantagens deste contrato, é condicdo obrigatoria
a apresentacao, pelos beneficiarios, do Cartdo Individual de Identificacao
valido, acompanhado de um documento original de identidade legalmente
reconhecido;

Na hipbtese de rescisédo, resolucdo ou resilicao deste contrato, ou ainda, de
exclusao de beneficiario por qualguer motivo, é obrigagcdo da SERGAS recolher
e devolver o respectivo Cartao Individual de Identificagcdo de cada beneficiario
afastado;

Ocorrendo a perda, inutilizacao por quebra ou defeito, ou extravio de quaisquer
documentos, incluindo o Cartédo Individual de Identificagdo, a SERGAS devera
comunicar o fato, por escrito o CONTRATADO, em 48 (quarenta e oito) horas,
para cancelamento e, quando for o caso, emissdo de segunda via.
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8 CONDICOES DE ATENDIMENTO

8.1 O CONTRATADO assegurara aos beneficiarios regularmente inscritos o0s
procedimentos de assisténcia odontoldgica, nas condicdes previstas a seqguir:

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.1.6.

8.1.7.

Consultas: os beneficiarios serao atendidos no consultério do odontologista,
dentre os credenciados pelo CONTRATADO;

Atendimentos clinicos ambulatoriais: serdo prestados nos consultérios, nas
clinicas e hospitais préprios ou contratados;

Exames Complementares, servicos auxiliares e terapias: serao prestados pela
rede propria ou pela rede contratada, desde que solicitados por profissional
odontologista;

Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia e Internacdes: serdo prestados nos
consultérios, clinicas e hospitais préprios ou contratados;

.Para a utilizacdo de servicos dos Prestadores, o BENEFICIARIO devera

apresentar o Cartao de ldentificacao, juntamente com o documento de identidade
legalmente valido, requisicao para a realizacao de exames ou tratamentos e, nos
casos previstos, autorizacado prévia do CONTRATADO, para a realizacao do
servico;

Todos os servicos odontologicos cobertos pelo Contrato deverao ser aprovados
pelo CONTRATADO, através de contato do Prestador junto a Central de
Liberacao do CONTRATADO;

Os servigcos assegurados serao prestados exclusivamente dentro dos recursos
préprios ou contratados pelo CONTRATADO e somente pelos odontologistas
credenciados, conforme relacdo entregue a SERGAS, excetuando-se 0s casos
de urgéncia e emergéncia na forma prevista por esse instrumento, bem como os
casos em que o CONTRATADO néao tiver odontologistas credenciados
disponiveis no momento da necessidade dos servicos.

9. DIVERGENCIAS TECNICAS

9.1.Em situacoes de divergéncias técnicas, que eventualmente possam vir a ocorrer
durante a vigéncia do presente contrato, o CONTRATADO se compromete a:

9.1.1.

Fornecer ao beneficiario laudo circunstanciado, quando solicitado, bem como
cbpia de toda a documentacao relativa as questbes de impasse que possam
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surgir no curso do contrato, decorrente da utilizacdo dos mecanismos de
regulacao;

9.1.2. Garantir ao beneficiario o atendimento pelo profissional avaliador no prazo
maximo de um dia util a partir do momento da solicitacao, para a definicdo dos
casos de aplicacdo das regras de regulagdo, ou em prazo inferior quando
caracterizada a urgéncia;

9.1.3. Garantir, no caso de situagdes de divergéncias odontologicas a respeito de
autorizacao prévia, a definicado do impasse através de junta constituida pelo
profissional solicitante ou nomeado pelo beneficiario, por odontologista da
operadora e por um terceiro, escolhido de comum acordo pelos dois profissionais
acima nomeados, cuja remuneracao ficara a cargo da operadora.

10.CARACTERISTICAS DO CONTRATO

10.1.

10.2.

10.3.

O Presente contrato se caracteriza pela contratacdo empresarial, ou seja, aquele que
oferece cobertura da atengéo prestada a populacéo delimitada e vinculada a pessoa
juridica, por relacdo empregaticia ou estatutaria, permitindo a inclusdo dos
dependentes legais da massa populacional;

A adesdo devera ser automatica na data da contratacdo do plano ou no ato da
vinculacdo do consumidor a pessoa juridica, de modo a abranger a totalidade ou a
maioria absoluta da massa populacional vinculada;

Demitidos - O CONTRATADO assegura ao beneficiario titular que contribuir para o
plano contratado, decorrente de seu vinculo empregaticio com a SERGAS, no caso
de rescisdo ou exoneracado do contrato de trabalho, sem justa causa, o direito de
manter sua condicdo de beneficiario e dos beneficiarios dependentes a ele
vinculados, nas mesmas condi¢cdées de que gozava quando da vigéncia do contrato
de trabalho, desde que assuma também o pagamento da parcela anteriormente de
responsabilidade da SERGAS, calculada pela média das 12 (doze) ultimas
contraprestacoes integrais, ou pelo numero de contribuicbes, se menores que 12
(doze), a partir da data de seu desligamento.

10.3.1. O periodo de manutencao da condicdo de beneficiario sera de um terco do
tempo de contribuicdo ao plano, ou sucessor, com um minimo assegurado de
06 (seis) meses e um maximo de 24 (vinte e quatro) meses;

10.3.2. Em caso de morte do titular, o direito de permanéncia € assegurado aos

beneficiarios dependentes cobertos pelo plano na data do 6bito, nos termos
dispostos neste artigo;
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10.3.3. A condicao de beneficiario assegurada neste artigo deixara de existir, quando
da admissdao do beneficiario titular em outro emprego, ou na hipétese de
rescisdo do presente contrato, independentemente do motivo;

10.3.4. O beneficiario tera 30 (trinta) dias apds seu desligamento da empresa para
obter este beneficio junto ao CONTRATADO, cabendo a SERGAS dar
expressa ciéncia ao beneficiario demitido;

10.3.5. Este direito ndo exclui vantagens obtidas pelos empregados decorrentes de
negociacgdes coletivas de trabalho.

10.4. O titular que nao participar financeiramente do plano, durante o periodo que mantiver
o vinculo empregaticio, nao tera direito a cobertura estabelecida no artigo anterior.

11.APOSENTADOS

O CONTRATADO assegurara ao beneficiario titular que se aposentar, e que tiver contribuido
para o plano ora contratado, decorrente do vinculo empregaticio, pelo prazo minimo de 05
(cinco) anos, o direito de manutengao como beneficiario e dos beneficiarios dependentes a
ele vinculados, as mesmas condi¢cdes de cobertura assistencial que gozava quando da
vigéncia do contrato de trabalho, desde que assuma também o pagamento da parcela
anteriormente de responsabilidade da SERGAS, calculada pela média das 12 (doze) ultimas
contraprestacdes integrais, a partir da data de seu desligamento.

11.1.Na hipétese de contribuicdo pelo entdo empregado, por periodo inferior ao fixado no
caput, € assegurado o direito de manutencao como beneficiario, a razdo de um ano
para cada ano de contribuicdo, desde que assuma o pagamento integral do plano,
calculada pela média das doze ultimas contraprestacdes integrais, a partir da data de
seu desligamento.

11.1.1. Em caso de morte do titular, o direito de permanéncia é assegurado aos
beneficiarios dependentes cobertos pelo plano na data do 6bito, nos termos
dispostos neste artigo.

11.2. A condicao de beneficiario assegurada neste artigo deixara de existir, quando da
admissao do beneficiario titular em outro emprego, ou na hipétese de rescisdo do
presente contrato, independentemente do motivo.

11.3. O beneficiario tera 30 (trinta) dias apds seu desligamento da empresa para obter este
beneficio junto ao CONTRATADO, cabendo a SERGAS dar expressa ciéncia ao
beneficiario demitido.

11.4.Este direito ndo exclui vantagens obtidas pelos empregados decorrentes de
negociagdes coletivas de trabalho
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11.5. O beneficiario titular que néo participar financeiramente do plano, durante o periodo em
que possuir o vinculo empregaticio, ndo tera direito a cobertura estabelecida neste
capitulo.

12.DAS RESPONSABILIDADES

12.1.Sera de responsabilidade do beneficiario inativo (demitido ou aposentado) o
pagamento da sua mensalidade, por si e por seus dependentes, que devera ser
realizada mediante boleto bancério individualizado, que serd encaminhado pelo
CONTRATADO.

12.2.Sera de responsabilidade da SERGAS em informar seus empregados, no caso de
cancelamento do beneficio ou em caso de demissao ou aposentadoria, a possibilidade
de manter-se como beneficiario do plano, para que estes manifestem sua opg¢ao no
prazo de 30 (trinta) dias, sob pena de perda do direito.

13.DEMAIS OBRIGACOES DO CONTRATADO

13.1. Apo6s homologacédo e assinatura do Contrato indicar, em até 05 (cinco) dias uteis,
preposto, com a finalidade de prestar informagdes, esclarecimentos, tirar davidas
junto a SERGAS e beneficiarios;

13.2. Realizar a divulgacao e a comercializacao dos planos aos beneficidrios da SERGAS;

13.3. Orientar os beneficiarios a respeito do atendimento das normas previstas Contrato;

13.4. Oferecer servicos de central de atendimento 24 (vinte e quatro) horas para
esclarecimentos que se fizerem necessarios;

13.5. Efetivar a movimentacao cadastral, mediante a implantacéo, inclusdo e exclusao de
beneficiarios;

13.6. Assegurar aos beneficiarios a prestagdo dos servicos, e na superveniéncia de fatos
imprevisiveis, envidar esforcos para sanar problemas, evitando a descontinuidade do
atendimento aos usuarios;

13.7. Informar a SERGAS, na qualidade de Estipulante, sempre que houver reajuste e/ou
modificacao dos valores;

13.8. Elaborar pesquisas de satisfacdo junto aos beneficiarios, de acordo com a demanda
da SERGAS;
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13.9. Informar, mensalmente, a Gerencia de Recursos Humanos da SERGAS as inclusoes
e exclusdes de beneficiarios titulares e dependentes;

13.10.0 CONTRATADO devera proteger os sigilos dos beneficiarios, cujo fluxo de
informacdes médicas relativas a assisténcia aos beneficiarios devera ficar sob a
responsabilidade de profissional devidamente registrado nos Conselhos Regionais,
especialmente designado para este fim;

13.11. Disponibilizar atendimento ao beneficiario sempre que solicitado;

13.12. Comunicar, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, alteragéo da condicao de
dependéncia dos beneficiarios filhos, enteados e menor sob guarda quando atingirem
a idade limite de 21 (vinte e um) anos ou 24 (vinte e quatro) anos para estudantes que
estejam cursando nivel superior;

13.13. Emitir relatérios gerenciais, quando solicitado pela Geréncia de Recursos Humanos,
no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados da solicitacdo, podendo ser prorrogado
a critério da SERGAS, com os seguintes dados:

[) Perfil Demografico da Carteira;
II) Relatério de sinistralidade;
[l) Indicadores sobre a Utilizagéo;
a) Beneficiarios;
b) Prestadores
IV) Casos Crénicos e de Risco;
a) ldentificacdo de casos Cronicos;
b) Descricdo das Patologias;
c) Parecer Odontologo.

13.14. Providenciar a correcao das deficiéncias nos servicos contratados, apontados pela
SERGAS, em até 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificacdo, ou apresentar
justificativas para impossibilidade de atendimento no prazo estipulado;

13.15. Manter, durante toda a execucao do Contrato os servicos exigidos neste Projeto;

13.16. Assegurar aos beneficiarios o0s servicos, de acordo com as condi¢coes
correspondentes a cada plano, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia;

13.17. Fornecer aos beneficiarios da SERGAS carteiras de identificacdo e, para o titular
disponibilizando o guia do plano, constando nome, telefone e enderego dos
profissionais, hospitais, clinicas, casas de saude, laboratérios, institutos e outras
entidades da area de saude e servigos auxiliares credenciados;
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13.18. Entregar as carteiras provisérias aos beneficiarios e/ou dependentes, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, e as carteiras definitivas no prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos, contados do inicio da prestacao dos servicos, para os beneficiarios do
grupo inicial, e a partir da data de cadastramento na empresa, para os beneficiarios
cadastrados posteriormente;

13.19. Garantir a continuidade dos servigos que vinham sendo prestados pela anterior
operadora aos beneficiarios em tratamento quando da assinatura do Contrato, cuja
interrupcao venha a prejudicar sua recuperacao;

13.20. Incluir e excluir beneficiarios e atualizagao de cadastro em sistemas informatizados
para gestao do plano;

13.21. Dar carga inicial em qualquer sistema de gestdo da empresa;

13.22. Enviar notas e documentos (comprovantes e certiddes negativas, quais sejam) fiscais
para efetivacdo do pagamento.

14.DEMAIS OBRIGACOES DA SERGAS

14.1.Colocar a disposicdo do CONTRATADO informag¢des e dados cadastrais dos
Beneficiarios que nao se encontrem resguardados por sigilo, com o propdsito de que
sejam estipulados planos de assisténcia a saude;

14.2. Comunicar ao CONTRATADO credenciada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, o
desligamento de empregados da SERGAS;

14.3. Permitirao CONTRATADO a divulgacao dos planos juntos aos beneficiarios, por meio
de correspondéncia comum, publicacdes, revistas, boletins informativos, internet e
outros meios de divulgacgéo;

14.4. Permitir o acesso dos profissionais do CONTRATADO as dependéncias da SERGAS,
objetivando a divulgacao dos servicos a serem prestados e 0 apoio necessario aos
beneficiarios;

14.5. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que por ventura venham a ser solicitados;

14.6. Acompanhar e fiscalizar a atuacdo do CONTRATADO perante os beneficiérios titulares

garantindo o cumprimento das disposicoes das normas vigentes, bem como a
continuidade das prestacdes dos servigos.
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15.DO CUSTEIO DO PLANO

15.1. Parcialmente Contributario, ou seja, parte pago pela SERGAS e parte descontado de
cada empregado, de acordo com o permitido em lei e definido pela Companhia;

15.2.0 CONTRATADO credenciada emitira fatura diretamente para SERGAS que efetuara
0 pagamento e descontara de cada empregado o permitido em lei e definido pela
Companhia.

16.DA QUADRO FUNCIONAL E DEPENDENTES

16.1.0 quadro abaixo representa as faixas etarias do pessoal do quadro funcional da
SERGAS e seus dependentes:

. L Titulares Dependentes
Faixa Etaria - — : — Total
Masculino | Feminino | Masculino | Feminino
0ai8 0 0 20 24 44
19 a23 0 1 2 4 7
24 a 28 2 5 0 2 9
29 a 33 7 3 0 8 18
34 a 38 14 4 0 7 25
39a43 6 1 1 3 11
44 2 48 5 0 0 2 7
49 a 53 6 2 0 4 12
54 a 58 1 0 2 2 5
Acima de 59 3 0 0 3 6
Total 44 16 25 59 144

17.DO REEQUILIBRIO DE PRECOS

17.1. Respeitadas as disposi¢des da legislacdo em vigor, os precos do CONTRATADO pela
SERGAS poderao ser objeto de reequilibrio econémico-financeiro, observado o
interregno minimo de 12 (doze) meses.

18.DISPOSICOES FINAIS

18.1.0 CONTRATADO podera oferecer, por sua iniciativa, cobertura maior do que a minima
obrigatéria prevista;

18.2.A SERGAS néo ficara responsavel por qualquer movimentacdo em sistema do

CONTRATADO para realizar movimentacao cadastral para manutencgéo, inclusédo e
exclusao de beneficiarios.

34



S

SERGAS
EDITAL DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N.2 27/2017

ANEXO Ill - MINUTA DE CONTRATO

PREGAO ELETRONICO N.2 27/2017

Pelo presente instrumento particular, a SERGIPE GAS S/A - SERGAS, com sede na
Avenida Heraclito Rollemberg, n.® 2482 — Bairro Farolandia— CEP: 49.030-640 — Aracaju/SE,
inscrita no CNPJMF sob o n.? 86.809.043/0001-38, doravante denominado
CONTRATANTE, representada neste ato pelo Diretor Presidente [...] e pelo Diretor
Administrativo e Financeiro [...] e a Empresa [...], estabelecida [...], inscrita no CNPJ/MF sob
o n.? [...], doravante denominado CONTRATADO, neste ato representada pelo seu [...],
celebram o presente CONTRATO segundo as CLAUSULAS E CONDICOES abaixo
dispostas.

O presente contrato esta de acordo com a Lei n.%. 8.666/93 e sua legislagdo suplementar,
regendo-se pelas clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO (art. 55, inciso |, da Lei n° 8.666/93).

O presente Contrato tem por objeto a prestacao de servigcos de Plano Odontoldgico para os
empregados da SERGAS, conforme especificagdes técnicas detalhadas neste edital e seus
anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FORMA DE PRESTACAQO DOS SERVICOS (art. 55, inciso |,
da Lei n°® 8.666/93).

O local de execugao dos servicos objeto deste Contrato sera conforme rede de atendimento
do CONTRATADO e o disposto na clausula quinta deste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO, DAS CONDICOES DE PAGAMENTO (art. 55, inciso
[ll, da Lei n° 8.666/93).

O valor total estimado do contrato & de R$ XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXX). O
CONTRATANTE somente pagara ao CONTRATADO pela efetiva execucao dos servigos,
apos liguidacao da obrigacao.

§ 1° - O pagamento sera efetuado apéds liquidacado da despesa por meio de crédito em
conta corrente indicada pelo licitante vencedor, em até 10 (dez) dias consecutivos,
mediante a apresentacdo de Nota Fiscal Eletrénica/Fatura, devidamente certificada
pelo setor responsavel pelo recebimento e do relatério contendo os beneficiarios e seus
respectivos valores.
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§ 2° - Para fazer jus ao pagamento, ao CONTRATADO devera apresentar, juntamente
com o documento de cobranca, as certidées negativas perante as Fazendas Federal,
Estadual e Municipal, certiddao negativa de débitos trabalhistas e prova de regularidade
perante o FGTS - CRF.

§ 3° - Nenhum pagamento serd efetuado ao CONTRATADO, enquanto houver
pendéncia de liquidacdo de obrigagdo financeira, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia contratual.

§ 4° - Nao havera, sob hipétese alguma, pagamento antecipado.

§ 5° - O preco sera irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses. Apos esse prazo, 0
mesmo podera ser reajustado, para mais ou para menos, de acordo com a variagao
dos custos odontolégicos.

§ 6° - No caso de atraso de pagamento, sera utilizado, para atualizagdo do valor
mencionado no caput desta Clausula, o Indice Nacional de Precos ao Consumidor -
INPC/IBGE.

OBS: A prefeitura de Aracaju instituiu a Nota Fiscal Eletrénica de Servigos, cuja legislacao
local obriga as empresas prestadoras de servicos a empresas publicas e de economia mista
(caso da SERGAS), domiciliadas em Aracaju, a se cadastrarem junto a prefeitura - de
Aracaju - para possibilitar a emissdo de Nota Fiscal Eletrénica de Servigos - NFS-e, caso a
empresa prestadora seja domiciliada em Aracaju, ou o Registro Auxiliar de Nota Fiscal de
Servicos - RANFE, para empresas prestadoras ndo domiciliadas em Aracaju. Tal medida
vale para todos os servigos realizados dentro ou fora do Municipio, mesmo para empresa
cujo domicilio ja possua Nota Fiscal Eletrénica.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA (Art. 55, inciso IV, da Lei n° 8.666/93).

O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado com vistas a obtencdo de precos e condigdes mais
vantajosas para a Administracao, na forma do art. 57, Il da Lei 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - DA EXECUCAO DO CONTRATO:

Os servicos serao prestados nas datas e horarios definidos no memorial descritivo, nas
condicOes estipuladas nos termos de referéncia e no memorial descritivo, bem como,
supletivamente, na proposta de precos.

§ 12 - O seu recebimento dar-se-a de acordo com o art. 73 incisos | e Il, “a” e “b”.
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§ 2° - O recebimento provisério ou definitivo do objeto do contrato ndo exclui a
responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela perfeita execucao do
contrato.

CLAUSULA SEXTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 55, inciso V, da Lei n. ° 8.666/93).

As d

espesas com o0 pagamento do referido objeto correrdo por conta da dotagao

orcamentaria abaixo especificada:

ANO NATUREZA DE DESPESA FR

201

7e2018 PRESTACAO DE SERVICO - CUSTO 01

CLAUSULA SETIMA - DO DIREITO E RESPONSABILIDADE DAS PARTES (art. 55, inciso

Vile

XlIl, da Lei n° 8.666/93).

O CONTRATADO, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a:

a)

b)

Entregar as carteiras provisérias dos beneficiarios ou dependentes na sede do
CONTRATANTE e iniciar a prestacao dos servigos, no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis apds a entrega das solicitacées entregues pela CONTRATANTE;

Fornecer aos beneficiarios da CONTRATANTE, sem custo adicional, documento de
identificacdo constando nome, tipo do plano e prazo de validade, para assegurar o
direito a utilizacdo dos beneficios;

Fornecer a cada beneficiario titular 01 (um) manual de orientacdo de todos os
procedimentos inerentes a realizacdo de consultas, exames de diagndstico,
tratamentos, internacdes eletivas e de emergéncia, reembolso e relagdo de
credenciados (podendo ser por indica¢do de site para download);

Assegurar aos beneficiarios o0s servicos, de acordo com as condicdes
correspondentes a cada plano e n&o inferior ao estabelecido no Memorial Descritivo;
Manter servico (emergencial) de atendimento telefénico gratuito 24 horas por dia, para
informacdes e esclarecimentos dos beneficiarios;

Executar o servigo objeto deste Contrato em estrito acordo com as disposi¢cées do
Edital e discriminagdo da proposta e ainda conforme as responsabilidades dispostas
a segquir;

Selecionar rigorosamente os dentistas e unidades de saude que prestarao os servicos
contratados, credenciando profissionais de boa conduta e demais referéncias;
Entregar aos beneficiarios o Manual de Orientacdo para o Usuario de Planos
Odontolégicos e o Guia de Orientacao e Rede Credenciada, comunicando qualquer
alteracéo;

Manter durante toda a execug¢do do Contrato, todas as condi¢cdes de habilitagdo e
qualificacao exigidas na licitacao;

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a SERGAS ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do Contrato ndo excluindo ou

37



S

SERGAS
EDITAL DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N.2 27/2017

K)

)

reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela
Contratante;

Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execug¢ao do Contrato;

Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato firmado com o
CONTRATANTE, sem prévia e expressa anuéncia;

m) Nao realizar associacao com outrem, cessao ou transferéncia total ou parcial, bem

como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, sem prévia e expressa anuéncia do
Contratante;

Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizacdo do
CONTRATANTE, cujas reclamagdes se obrigam a atender prontamente;

Manter e designar um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com
poderes de representante ou preposto para atender aos chamados e exigéncias da
Contratante.

Assumir a responsabilidade por todos os encargos e obrigagdes trabalhistas, vez que
seus empregados nao manterao vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;
Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes
da execucao do contrato;

Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragcdo seja qual for desde que
praticada por seus empregados na execucao dos servigcos contratados;

A inadimpléncia do CONTRATADO, com referéncia a qualquer dos encargos, nao
transfere a SERGAS a responsabilidade por seus pagamentos, nem podera onerar o
objeto contratado.

O CONTRATANTE, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a:

a)
b)

Acompanhar e fiscalizar, a execucao dos servicos;

Relacionar os beneficiarios, prestando todas as informagdes necessarias (tais como:
nome, sexo, faixa etaria e qualificacdo completa), para fins de cadastramento,
Informar periodicamente ao CONTRATADO qualquer inclusdo ou exclusdao de
possivel beneficiario;

Comunicar ao CONTRATADO, por escrito, os casos em que o Beneficiario, por
qualquer motivo perder o direito de atendimento nas condi¢des exigidas na forma do
Contrato;

Notificar ao CONTRATADO, por escrito, os beneficiarios que, por qualquer motivo,
deixarem de possuir direito ao atendimento odontoldgico prestado pela SERGAS,
ficando resguardado, contudo, o atendimento até o ultimo dia da cobertura cujo
pagamento ja tenha sido realizado;

Proporcionar todas as facilidades para que o CONTRATADO possa desempenhar
seus servicos dentro das normas preestabelecidas no contrato, prestando
informacgdes e os esclarecimentos que venham ser solicitados pelo CONTRATADO;
Recolher e devolver, quando possivel, na ocasidao da exclusdo de Beneficiarios, assim
como, no caso de rescisao contratual, as respectivas carteiras de identificacdo, bem
como qualquer documento analogo, fornecido pelo CONTRATADO;
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h) Exercer a fiscalizacdo, coordenacao e orientagdo dos servicos contratados por meio
do fiscal do CONTRATADO designado para esta finalidade;

i) Comunicar oficialmente ao CONTRATADO quaisquer falhas ocorridas, consideradas
de natureza grave;

j) Efetuar averiguagbes periddicas e adotar procedimentos objetivando a regularidade
e correcao das assisténcias objeto deste contrato, devendo comunicar, por escrito,
toda e qualquer irregularidade observada;

k) Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢ao dos
servicos contratados, determinando o que for necessario a regularizagao das faltas
ou irregularidades observadas;

l) Proceder, a seu critério, a avaliagdo de todos os dentistas e unidades de saude
apresentados pelo CONTRATADO para a prestacdo dos servicos, com vistas a
verificacdo de que os mesmos preencham os critérios exigidos;

m)Efetuar o pagamento ao CONTRATADO de acordo com o estabelecido no Contrato..

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES E MULTAS (Art. 72, da Lei n° 10.520/2002).

Pelo atraso injustificado na execucao do Contrato, pela inexecucao total ou parcial do objeto
pactuado, conforme o caso, o0 CONTRATANTE podera aplicar ao CONTRATADO as
seguintes sangdes, garantida a prévia defesa:

| - Adverténcia;

Il - Multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, até o maximo de
10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, em decorréncia de atraso injustificado
no fornecimento;

Como a SERGAS nédo exigira garantia do contrato, a multa podera ser
descontada dos pagamentos eventualmente devido.

[l - Multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total deste Contrato, no
caso de inexecucao total;

Como a SERGAS nédo exigira garantia do contrato, a multa podera ser
descontada dos pagamentos eventualmente devido.

IV — Suspensao temporaria de participar de licitacdo e impedimento de contratar com
a SERGAS pelo prazo de 06 (seis) meses a 02 (dois) anos;

V - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica.

Paragrafo unico — O CONTRATADO ficara impedido de licitar e de contratar com os 6rgaos
e entidades pertencentes a Administracdo Publica Estadual, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, garantido o direito prévio da citacado e da ampla defesa, enquanto perdurarem os
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motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, quando:

| - Ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto deste Contrato;
[l - Nao mantiver a proposta, injustificadamente;

[Il - Comportar-se de modo inidéneo;

IV - Fizer declaragao falsa ou cometer fraude fiscal;

V - Falhar ou fraudar na execuc¢éao do Contrato.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO (art. 55, inciso VIII, da Lei n° 8.666/93).

Independentemente de notificacbes ou interpelacdes judiciais ou extrajudiciais, constituem
motivos para rescisdo do Contrato as situagdes previstas nos artigos 77 e 78, na forma do
artigo 79, da Lei n® 8.666/93.

§ 12 - O presente Contrato podera ser rescindido, também, por conveniéncia
administrativa, a Juizo do CONTRATANTE, sem que caiba ao CONTRATADO
qualquer acao ou interpelagao judicial.

§ 2° - No caso de rescisao do Contrato, 0o CONTRATANTE fica obrigado a comunicar
tal decisdao ao CONTRATADO, por escrito, no minimo com 30 (trinta) dias de
antecedéncia.

§ 3% - Na ocorréncia da rescisdo prevista no "caput" desta clausula, nenhum 6énus
recaira sobre o CONTRATANTE em virtude desta deciséo, ressalvado o disposto no §
2° do artigo 79 da Lei n®. 8.666/93 e alteragdes.

CLAUSULA DECIMA - DOS DIREITOS DO CONTRATANTE NO CASO DE RESCISAO (Art.
55, inciso IX, da Lei n° 8.666/93).

Na hipo6tese de rescisdo administrativa do presente Contrato, 0 CONTRATADO reconhece,
de logo, o direito do CONTRATANTE de adotar, no que couber, as medidas previstas no
artigo 80, da Lei n°. 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA LEGISLACAO APLICAVEL A EXECUCAO DO
CONTRATO E OS CASOS OMISSOS (art. 55, inciso XlI, da Lei n° 8.666/93).

O presente Contrato fundamenta-se:

| - Nos termos do Pregao Eletrénico n.2 27/2017 que, simultaneamente:
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a) nao contrarie o interesse publico;
Il - Nas demais determinagbes da Lei n.® 8.666/93 e Lei n.° 10.520/02.
[l - Nos preceitos do Direito Publico;

IV - Supletivamente, nos principios da Teoria Geral dos Contratos e nas disposicdes
do Direito Privado.

Paragrafo Unico - Os casos omissos e quaisquer ajustes que se fizerem
necessarios, em decorréncia deste Contrato, serdo acordados entre as partes,
lavrando-se, na ocasido, Termo de Aditamento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO.

O CONTRATANTE publicara, no Diéario Oficial do Estado, o extrato do presente Contrato no
prazo de 20 (vinte) dias da data de sua assinatura, com indicacdo da modalidade de licitagao
e de seu numero de referéncia.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES (Art. 65, Lei n° 8.666/93).

Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer fatos estipulados no artigo
65, da Lei 8.666/93, devidamente comprovados.

§ 1°2- O CONTRATADO fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cbes contratuais, 0s
acréscimos e supressdes que se fizerem necessarios, até o limite legal previsto,
calculado sobre o valor inicial atualizado do contrato.

§ 2° - Nenhum acréscimo ou supressado podera exceder o limite estabelecido nesta
condigdo, salvo as supressodes resultantes de acordo celebrados entre as partes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO (Art. 67,
Lei n° 8.666/93).

Na forma do que dispde o artigo 67, da Lei 8.666/93, fica designado o Wagner Marcel de
Santana, devidamente credenciado, ao qual competird dirimir as davidas que surgirem no
curso da execucao e que de tudo dara ciéncia ao credenciante (art. 67 da Lei n.° 8.666/93).

§ 12 - A fiscalizagdo compete, entre outras atribuigdes, verificar a conformidade da
execucdo do Contrato com as normas especificadas, se os procedimentos sao
adequados para garantir a qualidade desejada.

§ 2° - A agao da fiscalizagdo nao exonera o CONTRATADO de suas responsabilidades
contratuais.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - CLAUSULA ANTICORRUPCAQO

Em demonstragao de comprometimento e responsabilidade, as Partes declaram conhecer e
concordar integralmente com o estabelecido nos “Principios de Conduta Etica Empresarial”
da SERGAS, assim como com o estabelecido na Lei N°? 12.846, de 01/08/2013, que dispde
sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos
contra a administracao publica.

As Partes declaram, na data de entrada em vigéncia deste Contrato, que as mesmas,
seus diretores, executivos ou empregados nao ofereceram, prometeram, deram,
autorizaram, solicitaram ou aceitaram qualquer valor pecuniario indevido ou outra
vantagem de qualquer tipo (ou que tenha ficado implicito que irdo ou poderdo fazer
qualquer coisa desta natureza a qualquer momento no futuro) de alguma forma
relacionada ao Contrato e que tomaram as medidas razoaveis para prevenir
subcontratados, agentes ou terceiros, sujeito ao seu controle ou a sua influéncia de fazé-
lo.

As Partes concordam que, em todos os momentos relacionados com este Contrato, ao
longo de sua vigéncia e apds, nenhuma das Partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto através de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensacdo, vantagens financeiras ou nao financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao sob as leis
nacionais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra
forma que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos,
colaboradores, subcontratados, agentes ou terceiros, sujeitos ao seu controle ou
influéncia determinante ajam da mesma forma.

As Partes declaram que vedarao as praticas seguintes a qualquer momento e de
todas as formas, em relacéo a prepostos, colaboradores, subcontratados, agentes
ou terceiros, sujeitos ao seu controle ou influéncia, funcionarios publicos a nivel
internacional, nacional ou local, partidos politicos, partidos oficiais ou candidatos a
cargos politicos, diretores, executivos ou empregados de partidos, quer estas
praticas sejam envolvidas direta ou indiretamente, inclusive através de terceiros:

a) Suborno: é o ato de oferecer, prometer, dar, autorizar ou aceitar qualquer
valor indevido ou outras vantagens, por ou para qualquer das pessoas
acima listadas ou para qualquer outra pessoa a fim de obter ou reter o
negoécio ou outras vantagens improprias, em conexao com contratos
publicos ou privados, licencas regulatérias, tributagcdo, taxas
alfandegarias, procedimentos judiciais e legislativos. A pratica de suborno
néo se limita ao descrito, mas frequentemente inclui:
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(i) Repasse de parte do pagamento do contrato a agentes publicos,
acionistas ou a partidos oficiais ou aos empregados da outra parte
contratante, parentes, amigos, conhecidos ou parceiros de
negécios ou,

(i) O uso de intermediarios como agentes, subcontratados,
consultores ou outros terceiros, para canalizar o pagamento a
agentes publicos, acionistas ou a partidos oficiais, ou aos
empregados da outra parte contratante, parentes, amigos,
conhecidos ou parceiros de negocios.

b) Extorsao ou Solicitacao: é a exigéncia de um suborno, seja ou nao
acoplado a uma ameaca se a exigéncia é recusada. Cada parte se opora
a qualquer tentativa de extorsao ou solicitacdo e é encorajada a reportar
tais tentativas através dos meios formais ou informais de comunicacao, a
menos que tal relatério seja considerado contraproducente dadas as
circunstancias.

c) Trafico de Influéncias: é o ato de oferecer ou solicitar uma vantagem
indevida por meio do exercicio de influéncia impropria, real ou suposta
com o objetivo de obter uma vantagem indevida para si ou para qualquer
outra pessoa.

d) Lavagem dos proventos das praticas corruptas acima mencionadas: é
a ocultacao ou disfarce da origem ilicita, da fonte, localizacao, disposicao,
movimentacdo ou propriedade de bens, sendo que tal propriedade é
produto de crime.

Em respeito aos terceiros, sujeitos ao controle ou influéncia determinante de uma Parte,
incluindo, mas nao limitado aos fiscais do Contrato, agentes, consultores de
desenvolvimento de neg6cios, representantes de vendas, agentes aduaneiros,
consultores gerais, revendedores, subcontratados, franqueados, advogados, contadores
ou intermediarios similares, atuando a favor da Parte no que diz respeito ao marketing
ou vendas, a negociacao dos contratos, a obtencao de licencas, permissdes ou outras
autorizacdes, ou qualquer agao que beneficie a parte ou os subcontratados, as Partes
se comprometem a instrui-los a (i) ndo participar ou tolerar qualquer ato de corrupcéao;
(il) ndo usar suas posicdes para a conducao de praticas de corrupc¢ao; (iii) contrata-los
apenas na extensao necessaria para a conducao regular dos negocios das Partes; (iv)
nao pagar mais do que a remuneracao adequada ao legitimo servico.

O descumprimento dos deveres estipulados no item antecedente ensejara a abertura de

procedimento administrativo contraditério para apurar a conduta da Parte que violar o
referido dispositivo.
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Constatada administrativamente qualquer pratica contraria aos deveres
estipulados nesta clausula, a Parte podera notificar a outra Parte e exigir que essa
Parte tome as medidas corretivas necessarias em um prazo razoavel.

Se a Parte notificada falhar ao tomar as medidas corretivas necessarias, ou se
essas medidas nao forem possiveis, podera invocar defesa provando que quando
as evidéncias da violagao surgiram, tinha colocado em pratica medidas preventivas
anticorrupcao, capazes de detectar o ato de corrupg¢ado e promover uma cultura de
integridade na organizacao.

Se nenhuma medida corretiva for tomada, a Parte notificante podera, a seu critério,
independentemente as providéncias descritas no item abaixo, suspender o contrato
ou encerra-lo, considerando que todo o0 montante contratualmente até a suspensao
ou término do Contrato continuardo devidos, na medida do permitido pela lei
aplicavel.

Além do disposto acima, eventual evidéncia de ato de corrupcao devera ter os autos
remetidos a Controladoria Geral do Estado ou a autoridade cabivel e a autoridade
policial, para que sejam adotadas as medidas cabiveis.

CLAUSULA DEZESSEIS - DO FORO

As partes elegem o Foro da Capital do Estado de Sergipe como Unico
competente para dirimir as questées que porventura surgirem na execucao do presente
Contrato, com renuncia expressa por qualquer outro.

E, por estarem assim, justas e contratadas, as partes assinam este
instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para um s6 efeito, na presenca de 02
(duas) testemunhas, a fim de que produza seus efeitos legais.

Aracaju/SE, de de 2017.
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