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PREGAO ELETRONICO 08/2023
TIPO MENOR PRECO POR LOTE.
BASE LEGAL Este procedimento licitatério obedecera, integralmente, a Lei n.®
10.520, de 17 de julho de 2002, que instituiu a modalidade
Pregao e, subsidiariamente, a Lei n.? 13.303, de 30 de junho de
2016. Observard também a Lei Complementar 123, de 14 de
dezembro de 2006 e a Lei Estadual 5.848, de 16 de marco de
2006.
OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servicos em Tecnologia da Informacao (Tl), para compor as
equipes técnicas de niveis 12 e 2° da Central de Servigos
(Service Desk) da SERGAS, conforme especificacbes técnicas
detalhadas constantes deste edital e seus anexos.

DIA HORARIO
ABERTURA DAS PROPOSTAS 11/05/2023 09h00min
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE 11/05/2023 09h15min
PRECOS

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o
horéario de Brasilia /DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na
documentacdo relativa ao certame.

FORMALIZACAO DE CONSULTAS E EDITAL:

- ASLIC — Assessoria de Licitac6es e Contratos - Fone: (0xx79) - 3243-8500.

- Www.sergipegas.com.br

- www.licitacoes-e.com.br

- victor@sergipegas.com.br

- Endereco: Avenida Empresario José Carlos Silva, n.? 2482 — Conjunto Augusto
Franco - Bairro Farolandia — CEP: 49.030-640 — Aracaju/SE

OBSERVACAO: O texto do Edital também estara disponivel no endereco da
SERGAS acima citado, devendo os interessados trazer um (01) CD para que o
mesmo seja copiado e devolvido aos licitantes.

LOCAL.: - www.licitacoes-e.com.br
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EDITAL

1.0 - DISPOSICOES PRELIMINARES:

1.1 - A Sergipe Gas S/A - SERGAS, e este Pregoeiro, designado pela Portaria n.2 04 de 12
de julho de 2022, tornam publico para conhecimento dos interessados que na data, horario
e local ja indicados anteriormente, realizar-se-4 licitagdo na modalidade PREGAO
ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO, POR LOTE, tendo por objeto a contratacdo de
empresa especializada para prestacao de servicos em Tecnologia da Informacao (TI), para
compor as equipes técnicas de niveis 12 e 2° da Central de Servigos (Service Desk) da
SERGAS, conforme especificacdes técnicas detalhadas constantes deste edital e seus
anexos.

1.2 - O Pregao Eletrdnico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET,
mediante condi¢cdes de seguranca - criptografia e autenticagdo - em todas as suas fases.
Os trabalhos serdo conduzidos por servidor da SERGAS, denominado Pregoeiro, mediante
a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo
"Licitagcbes", constante da pagina eletrénica do Banco do Brasil S.A.

1.3 - Este procedimento licitatério obedecera, integralmente, a Lei n.? 10.520, de 17 de
julho de 2002, que instituiu a modalidade Pregao e, subsidiariamente, a Lei n.? 13.303, de
30 de junho de 2016. Observara também a Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de
2006 e a Lei Estadual 5.848, de 16 de marco de 2006.

2.0 - DO OBJETO:

2.1 - O presente Pregao Eletronico tem por objeto a contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servicos em Tecnologia da Informagéo (Tl), para compor as equipes
técnicas de niveis 12 e 2° da Central de Servigcos (Service Desk) da SERGAS, conforme
especificacoes técnicas detalhadas constantes deste edital e seus anexos.

3.0 - DOTACAO ORCAMENTARIA:

3.1 - As despesas com o pagamento do referido objeto correrdo por conta da dotacéo
orcamentaria abaixo especificada:

ANO NATUREZA DE DESPESA FR
2023 e 2024 SERVICOS - CUSTO 01
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4.0 - FORMALIZACAO DE CONSULTAS E ESCLARECIMENTOS

4.1 — Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério serdo enviados ao
pregoeiro, até trés dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica.

4.2 - Serdao conhecidos e apreciados os esclarecimentos por escrito, protocolado na
SERGAS ou por meio eletrénico, através do e-mail: victor@sergipegas.com.br.

4.3 - O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido.

4.4 - As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vincularao os participantes e a administragao.

5.0 - DA IMPUGNACAO

5.1 - Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregao, por meio
eletrénico (victor@sergipegas.com.br) ou por escrito ao seguinte endereco: Avenida
Empresario José Carlos Silva, n.® 2482 — Conjunto Augusto Franco - Bairro Farolandia —
CEP: 49.030-640 — Aracaju/SE — Assessoria de Licitacdes e Contratos — ASLIC/SERGAS,
das 8h00min as 12h00min e das 14h00min &s 17h00min, em até trés dias uteis anteriores
a data fixada para abertura da sessao publica.

5.2 - A impugnacao nao possui efeito suspensivo e cabera ao pregoeiro, auxiliado pelos
responsaveis pela elaboragéo do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnagéo no prazo
de dois dias uteis, contado da data de recebimento da impugnacao.

5.3 - A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

5.4 - Acolhida a impugnacdo contra o edital, sera definida e publicada nova data para
realizacdo do certame.

6.0 - CONDICOES PARA PARTICIPACAO

6.1 - Poderao participar empresas, legalmente constituidas e estabelecidas, que atendam
as condicOes exigidas neste Edital, sendo vedada a participacdo em Consércio.

6.2 - E vedada a participacdo na Licitacdo, individualmente de empresas coligadas,
controladas, controladoras ou, direta ou indiretamente, sob controle comum. Igualmente é
vedada a participacdo de empresas que, na data de sua abertura, apresentem quaisquer
das seguintes situacdes, conforme Art. 38 da Lei 13.303/16:
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6.2.1 - Cujo administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
Capital Social seja diretor ou empregado da SERGAS;

6.2.2 - Suspensa pela SERGAS;

6.2.3 - Tenha sido declarada inidénea ou impedida de contratar pela Unido ou pelo
Estado de Sergipe, enquanto perdurarem os efeitos da sancao;

6.2.4 - Constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou
declarada iniddnea, na forma dos itens 6.2.2 e 6.2.3 anteriores;

6.2.5 - Cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidénea, na forma dos itens 6.2.2 e 6.2.3 anteriores;

6.2.6 - Constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidénea, na forma dos itens 6.2.2 e 6.2.3
anteriores, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancao;

6.2.7 - Cujo administrador tenha sido s6cio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, na forma dos itens 6.2.2 e 6.2.3 anteriores, no
periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

6.2.8 - Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de
vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidbnea, na forma dos itens
6.2.2 e 6.2.3 anteriores, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancéo; e,

6.2.9 - Enquadre-se em outra situagao impeditiva prevista em politica ou programa
de integridade da SERGAS.

6.3— Aplicam-se as vedagdes previstas no item 6.2:

6.3.1 - A contratacéo do préprio empregado ou dirigente da SERGAS, como pessoa fisica,
bem como a participacdo dele em procedimentos licitatorios, na condigao de Licitante;

6.3.2 - A quem tenha relacao de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

a) Dirigente da SERGAS;

b) Empregado da SERGAS cujas atribuigbes envolvam a atuacdo na area
responsavel pela Licitagcdo ou contratacao; ou,

c) Autoridade do Estado de Sergipe, assim entendido aqueles que exercem cargos
politicos, bem como secretdrios de estado, diretores, superintendentes ou
presidentes de 6rgaos ou entidades da administracéo publica, direta e indireta, do
Estado de Sergipe;

Pagina 4 de 39
1Doc: 181/514



),

SERGAS
EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N.2 08/2023

6.3.3 - Cujo proprietario, mesmo na condicdo de sécio, tenha terminado seu prazo de
gestao ou rompido seu vinculo com a SERGAS ha menos de 6 (seis) meses.

7.0 - REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

7.1 - O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes
atribuigdes:

7.1.1 - Coordenar os trabalhos da equipe de apoio;

7.1.2 - Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;
7.1.3 - Abrir as propostas de precos;

7.1.4 - Analisar a aceitabilidade das propostas;

7.1.5 - Desclassificar propostas indicando os motivos;

7.1.6 - Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta ou
do lance de menor preco;

7.1.7 - Verificar a habilitacao do proponente classificado em primeiro lugar;
7.1.8 - Declarar o vencedor;

7.1.9 - Receber, examinar e submeter os recursos a autoridade competente para
julgamento;

7.1.10 - Elaborar a ata da sessao;

7.1.11 - Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a
contratacao.

8.0 - CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES

8.1 - Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar do Pregao deveréao
dispor de chave de identificacdo e de senha pessoal e intransferivel, obtidas junto as
Agéncias do Banco do Brasil S.A., sediadas no Pais.

8.2 - A chave de identificacdo e a senha terdo validade de 01 (um) ano e poderdo ser
utilizadas em qualquer pregao eletrénico, salvo quando canceladas por solicitacdo do
credenciado ou por iniciativa do Banco, devidamente justificado.
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8.3 - As pessoas juridicas ou firmas individuais deverdo credenciar representantes,
mediante a apresentacao de procuracao por instrumento publico ou particular, com firma
reconhecida, atribuindo poderes para formular lances de precos e praticar todos os demais
atos e operacdes no licitacoes-e.

8.4 - Em sendo sécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa proponente,
devera apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacées em decorréncia de tal
investidura.

8.5 - E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a
SERGAS ou ao Banco do Brasil S.A. a responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

8.6 - O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletrénico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncao de
capacidade técnica para realizacao das transacdes inerentes ao pregao eletrdnico.

9.0 - PARTICIPACAO

9.1 - A participacdo no certame dar-se-a por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subseqliente encaminhamento da proposta
de precos, por meio do sistema eletrdnico no site www.licitacoes-e.com.br, opcao "Acesso
Identificado", observando data e horario limite estabelecidos.

9.1.1 — As propostas de preco e os documentos de habilitacao deverao ser
encaminhadas eletronicamente até data e horario definidos para a abertura
das propostas, conforme indicacdo na primeira pagina deste edital.

9.2 - Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a
sessao publica do pregéao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

9.3 - Caso haja desconexao com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do pregao,
o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcado dos
lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo
dos atos realizados.

9.3.1 - Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessao do pregao sera suspensa e tera reinicio somente apds vinte e quatro horas
apos a comunicacao do fato aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacao.
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9.4 - Caso exista a necessidade de ser suspenso o Pregao, tendo em vista a quantidade
de lotes, o Pregoeiro designara novo dia e horario para a continuidade do certame.

9.5 — O andamento do procedimento de licitagdo entre a data de abertura das propostas e
a adjudicacdo do objeto deve ser acompanhado diariamente pelos participantes por meio
do portal “www.licitacoes-e.com.br”, que veiculara avisos, convocagdes, desclassificacoes
de licitantes, justificativas e outras decisdes referentes ao procedimento.

10.0 - DA PROPOSTA DE PRECOS

10.1 - O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagcdo previstas no edital. O fornecedor sera responsavel por todas as
transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

10.2 - Ao apresentar sua proposta o licitante concorda especificamente com as seguintes
condicoes:

10.2.1 - Os servicos ofertados deverao atender a todas as especificacoes
constantes deste Edital e seus anexos.

10.2.2 - Os pregos deverao ser cotados em moeda corrente nacional e preenchidos
no campo apropriado do sistema eletrdénico.

10.2.3 - Nos precos propostos deverdo estar incluidos todos os custos diretos e
indiretos relativos ao cumprimento integral do objeto, envolvendo, dentre outras
despesas, tributos de qualquer natureza, impostos, taxas, transportes, seguro,
encargos sociais, direitos trabalhistas e previdenciarios.

10.3 — As propostas encaminhadas terdo prazo de validade néo inferior a 60 (sessenta)
dias consecutivos, contados da data da sessao de abertura desta licitacdo, conforme
disposicao legal.

11.0 - ABERTURA DAS PROPOSTAS E DOS LANCES

11.1 - A partir do horario previsto no sistema, tera inicio a sessao publica do Pregao
Eletrénico, com a divulgacado das propostas de precos recebidas pelo site ja indicado no
item 9.1, passando o Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas.

11.2 - Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverdo estar
conectados ao sistema para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o
participante sera imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de
registro e valor.
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11.21 — Para efeito da disputa de precos, as propostas encaminhadas
eletronicamente pelos licitantes serdao consideradas lances.

11.2.2 — Cada licitante podera encaminhar lance com valor superior ao menor prego
registrado, desde que seja inferior ao seu ultimo lance e diferente de qualquer outro
valor ofertado para o lote.

11.3 — O sistema apresentard apenas o melhor lance de cada licitante através do botao
“Detalhes Disputa”, disponibilizado durante a sessao publica.

11.4 — O modo de disputa sera o ABERTO, com tempo normal de disputa de 10 (dez)
minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracéao da sessao publica.

11.4.1 - A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances, de que trata o item
11.4, serd de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive quando se tratar de lances
intermediarios.

11.4.2 - Na hipo6tese de ndo haver novos lances na forma estabelecida no item 11.4
e 11.4.1, a sessao publica sera encerrada automaticamente.

11.4.3 - Encerrada a sessao publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, nos
termos do disposto no item 11.4.1, o pregoeiro podera, assessorado pela equipe de
apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecucao do
melhor preco, mediante justificativa.

11.5 - O Sistema eletronico informara as propostas de menor preco de cada participante
imediatamente apds o encerramento da etapa de lances.

11.6 — O pregoeiro devera verificar, apds a etapas de lances, os critérios de desempate:

11.6.1 — Primeiramente, aplicara o critério definido na LC n.. 123/2006. Se nao
houver licitante que atenda a esse critério, incidira o art. 3%, § 2%, da Lei n.® 8.666/93.

11.6.2 — Na hipotese de persistir o empate, havera o sorteio pelo sistema eletrénico.

11.7 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condicoes
diferentes das previstas no edital.

11.7.1 - A negociagdo sera realizada por meio do sistema e podera ser
acompanhada pelos demais licitantes.
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12.0 - JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1 - O Pregoeiro efetuara o julgamento das propostas pelo critério de "menor preco por
lote", podendo negociar diretamente com o licitante que tenha apresentado o lance de
menor valor por lote, para que seja obtido preco melhor.

12.2 - Apds o encerramento da sessao de disputa, o pregoeiro podera negociar a redugcao
do preco com o seu detentor.

12.2.1 - O licitante detentor da melhor proposta devera encaminhar em até duas
horas corridas apos o término do certame (via e-mail), a proposta final e, se
necessario, dos documentos complementares, adequada ao ultimo lance ofertado
apds a negociacao, sob pena de inabilitacao e conseqliente desclassificacao no
certame, salvo motivo devidamente justificado e aceito pelo Pregoeiro. E-mail:
victor@sergipegas.com.br.

12.2.2 - Havendo Recurso, respeitado o prazo para apresentacdo das Contra-
Razbes dos demais licitantes, e apds pertinente decisdo da autoridade competente,
com acolhimento do recurso, se for o caso, o novo licitante detentor da melhor oferta
devera apresentar, nos prazos, local e condigdes especificados no sub-item anterior,
os documentos de Habilitacdo e a Proposta Final, sob pena de Inabilitacdo e
consequente desclassificacdo no certame, salvo motivo devidamente justificado e
aceito pelo pregoeiro.

12.3 - Se a proposta ou lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o licitante desatender
as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subseqlente,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na ordem de classificacao,
e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao edital.

12.4 - Considera-se inaceitavel, para todos os fins aqui dispostos, a proposta que nao
atender as exigéncias fixadas neste Edital ou ofertarem precos manifestamente
inexequiveis.

12.5 - Havendo lances no tempo de disputa da sessao publica, a proposta final de precos
do licitante detentor da melhor oferta devera ter seus valores unitarios e totais ajustados de
forma que os pregos de cada um dos itens ndo resultem, ap6s os ajustes, inexequiveis ou
superfaturados.

12.6 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, inclusive as exigéncias
de habilitagao, o licitante sera declarado vencedor do certame pelo pregoeiro.
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13.0 - DA HABILITACAO:

13.1 - Todas as empresas participantes do certame deverao
cadastrar/anexar, exclusivamente por meio do sistema, antes da data da abertura
das propostas, os seguintes documentos comprobatérios de habilitagdo e qualificacao:

13.1.1 - Para Habilitacdo Juridica:

13.1.1.1 - registro comercial, no caso de empresa individual;

13.1.1.2 - ato constitutivo (estatuto ou contrato social em vigor), devidamente
registrado no 6rgao competente, em se tratando de sociedades comerciais
(empresariais), e, no caso de sociedade por a¢des, acompanhado de documentos
comprobatérios da eleicdo dos atuais administradores;

13.1.1.83 - decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo érgao competente, quando a atividade assim o
exigir.

13.1.1.4 - No caso de Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP),
além dos documentos citados acima, devera ser apresentada Certidao expedida
pela Junta Comercial ou pelo Cartério de Registro Civil de Pessoa Juridica e
Balanco Patrimonial e Demonstracbes Contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando a sua condigdo de
Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP).

13.1.2 - Para Qualificacdo Econdémico-Financeira:

13.1.2.1 - Certidao negativa de faléncia ou recuperacao judicial e extrajudicial,
expedida pelo Cartorio de DistribuicAo da sede da licitante, com data de
expedicao inferior a 90 (noventa) dias, da data de apresentacdo dos Documentos
de Habilitacdo e das Propostas, caso no documento ndo conste o prazo de
validade;

13.1.3 - Para Reqularidade Fiscal e Trabalhista:

13.1.3.1 - Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), do
Ministério da Fazenda;

13.1.3.2 - Prova de regularidade com a Fazenda Nacional através de certidao
emitida pela Receita Federal do Brasil ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (Tributos Federais e Divida Ativa);
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13.1.3.3 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual;

13.1.3.4 - Prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou do Distrito Federal
do domicilio/sede da licitante;

13.1.3.5 - Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigcos, através da apresentacao do certificado emitido pela Caixa Econ6mica
Federal;

13.1.3.6 — Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

13.1.4 - Para Qualificacao Técnica:

13.1.4.1 - A Qualificacdo Técnica sera comprovada mediante a apresentacao de
atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove aptiddo para o fornecimento, pertinente e compativel com o objeto da
licitacao.

13.1.4.2 - Declaracdo de Visita aos Locais dos Servicos, datada e assinada por
representante da SERGAS, comprovando de que tomou conhecimento de todas
as condicOes para execu¢ao dos servigos.

13.1.4.2.1 — Caso o licitante ndo queira realizar a visita, devera apresentar,
em substituicio a DECLARACAO DE VISITA AOS LOCAIS DOS
SERVICOS, declaracdo formal assinada pelo representante legal do
licitante, sob as penalidades da Lei, que tem pleno conhecimento das
condicoes locais, para cumprimento das obrigacdes objeto da Licitacédo, que
assume total responsabilidade por este fato e que nao utilizara deste para
quaisquer questionamentos futuros que ensejem avengas técnicas e/ou
financeiras com a SERGAS.

13.2 - Os documentos de habilitagdo deverao estar com prazo vigente.

13.3 - Ao Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar da licitante, em qualquer tempo, no
curso da licitagdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues, fixando-lhe
prazo para atendimento.

13.4 - A falta de qualquer dos documentos exigidos no edital implicara inabilitacdo da
licitante, sendo vedada, a concessdo de prazo para complementacdo da documentacao
exigida para a habilitacéo.

13.5 - O licitante declarara, em campo proprio do sistema, o cumprimento dos requisitos
para a habilitagcdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do edital.
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13.5.1 - A falsidade da declaracao de que trata o item 13.5 sujeitara o licitante as
sancgoes previstas neste Decreto.

13.6 - Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitacdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséao publica.

13.7 - Na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacdo pelo
licitante, ndo havera ordem de classificacdo das propostas, o que ocorrerd somente apos
0s procedimentos de julgamento das propostas.

13.8 - Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

13.9 - Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo
licitante mais bem classificado apds o encerramento do envio de lances, observado o
prazo de que trata o 12.2.1.

14.0 - DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE E COOPERATIVAS

141 — O tratamento diferenciado conferido as empresas de pequeno porte, as
microempresas e as cooperativas de que tratam a Lei Complementar 123, de 14 de
dezembro de 2006 e a Lei 11.488, de 15 de junho de 2007, devera seguir o procedimento
descrito a seguir:

14.1.1 — Os licitantes deverao indicar no sistema eletrbnico de licitagcdes, antes do
encaminhamento da proposta eletrbnica de precos, a sua condicdo de
microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa.

14.1.1.1 - O licitante que nao informar sua condicao antes do envio das propostas
perdera o direito ao tratamento diferenciado.

14.1.2 — Ao final da sessdo publica de disputa de lances, o sistema eletrdnico
detectara automaticamente as situacées de empate a que se referem os § 1° e 2° do
art. 44 da Lei Complementar 123/2006, de 14 de dezembro de 2006.

14.1.2.1 — Considera-se empate aquelas situacbes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada, quando esta for proposta de licitante ndo enquadrado como
microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa.
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14.1.2.2 — Nao ocorre empate quando a detentora da proposta mais bem
classificada possuir a condicdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou
cooperativa.

14.1.3 — Caso ocorra a situacdo de empate descrita no item 14.1.2.1, o pregoeiro
convocara o representante da empresa de pequeno porte, da microempresa ou da
cooperativa mais bem classificada, imediatamente e por meio do sistema eletrénico,
a ofertar lance inferior ao menor lance registrado para o lote no prazo de cinco
minutos.

14.1.3.1 — Caso a licitante convocada nao apresente lance inferior ao menor valor
registrado no prazo acima indicado, as demais microempresas, empresas de
pequeno porte ou cooperativas que porventura possuam lances ou propostas na
situagédo do item 14.1.2.1 deveréo ser convocadas, na ordem de classificagéo, a
ofertar lances inferiores a menor proposta.

14.1.3.2 — A microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa que
primeiro apresentar lance inferior ao menor lance ofertado na sessdo de disputa
sera considerada arrematante pelo pregoeiro, que encerrara a disputa do lote na
sala virtual, passando a analise da documentacao de habilitacdo e da proposta de
precos.

14.1.3.3 — O nao oferecimento de lances no prazo especifico destinado a cada
licitante produz a preclusédo do direito de apresenta-los. Os lances apresentados
em momento inadequado, antes do inicio do prazo especifico ou apds o seu
término serdo considerados invalidos.

14.1.4 — O julgamento da habilitacdo das microempresas, empresas de pequeno
porte e cooperativas obedecera aos critérios gerais definidos neste edital,
observadas as particularidades de cada pessoa juridica.

14.1.5 — Havendo alguma restricio na comprovacao da regularidade fiscal, sera
assegurado as microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas um
prazo adicional de 5 (cinco) dias Uteis para a regularizacdo da documentacao,
contados a partir da notificacdo da irregularidade pelo pregoeiro. O prazo de 5
(cinco) dias Uteis podera ser prorrogado por igual periodo se houver manifestacao
expressa do interessado antes do término do prazo inicial.

15.0 - DOS RECURSOS:

15.1 — O licitante que desejar recorrer deverd manifestar essa intencdo no prazo
improrrogavel de 24 (vinte e quatro) horas, contado a partir do ato de declaracao do
vencedor do lote (item 12.6).
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15.1.1 — O acesso a fase de manifestacdo da intencao de recurso sera assegurado
aos licitantes classificados e desclassificados.

15.1.2 — A manifestagdo da intencao de recorrer deve ser formalizada em campo
especifico do sistema de licitagdes (sitio www.licitacoes-e.com.br).

15.1.3 — Apds o decurso do prazo de manifestacdo de intencdo de recurso, o
licitante terd 03 (trés) dias consecutivos, contados a partir do primeiro dia util
seguinte, para encaminhar a peca recursal. Os demais licitantes ficardo, desde logo,
intimados a apresentar contrarrazées em igual numero de dias, que comecgarao a
correr do término do prazo do recorrente.

15.2 - A falta de manifestacdo imediata e motivada importara decadéncia do direito de
recurso.

15.3 - Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou
quando ndo justificada a intencao de interpor o recurso pelo proponente.

15.4 - Os recursos e contrarrazdes de recurso de qualquer natureza devem ser
enderecados ao pregoeiro e protocolados junto a Assessoria de Licitagdes e Contratos da
SERGAS, localizada na Avenida Empresario José Carlos Silva, n.2 2482 — Conjunto
Augusto Franco - Bairro Farolandia — CEP: 49.030-640 — Aracaju/SE, em dias uteis, no
horario das 08h00min as 12h00min e das 14h00min as 17h00min, o qual devera receber,
examinar e submeté-los a autoridade competente que decidira sobre sua pertinéncia. O
recurso e contrarrazées devem fazer mencao ao numero do Pregao Eletrénico.

16.0 - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO:

16.1 - Em caso de recurso, ou quando houver apenas uma proposta habilitada, ou, ainda,
quando nao se realizarem lances durante a sessao de disputa, cabera ao Pregoeiro a
adjudicacao do objeto ao licitante declarado vencedor.

16.2 - Nos demais casos, 0 pregoeiro fard a adjudicacdo do(s) lote(s) ao(s) licitante(s)
vencedor(es).

16.3 - A homologacao é ato de competéncia da autoridade que determinou a abertura do
procedimento.

17.0 - DA CONTRATACAO:

17.1 - Sera firmado Contrato com o licitante vencedor, o qual tera vigéncia de 365
(trezentos e sessenta e cinco) dias consecutivos, contados a partir da data de sua
celebracéo, podendo ser alterado, na forma dos arts. 140 e 146, do Regulamento Interno
de Licitacdes e Contratos.
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17.1.1 - A empresa devera acessar o portal de assinatura, no prazo maximo de 05
(cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacgao, por e-mail, para
assinatura digital do Contrato.

17.1.2 - Decorrido o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento do
comunicado oficial para assinatura do contrato, observado o disposto no art. 75 da
Lei 13.303/16, e ndo tendo a empresa vencedora comparecido ao chamamento,
perdera o direito a contratacdo e estara sujeita as penalidades previstas no item
23.0 deste edital.

17.2 - Nas hipoteses de recusa do adjudicatario ou do seu ndao comparecimento para
assinatura do contrato, no prazo estipulado, bem como em caso de perda dos requisitos de
manutencao da habilitacao, sera aplicado o disposto no artigo 192 do Regulamento Interno
de Licitacbes e Contratos, com a convocagcdo do licitante que tenha apresentado a
segunda melhor oferta classificada, obedecida as exigéncias de habilitacdo do topico 13
deste edital.

17.2.1 - O disposto no subitem anterior podera sempre se repetir até a efetiva
celebracao do Contrato, observado as ofertas anteriormente apresentadas pelos
licitantes, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis ao licitante que nao
cumprir 0s compromissos assumidos no certame.

17.3 - O CONTRATADO esta obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais,
acréscimos ou supressdes determinadas pelo CONTRATANTE até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor contratado, na forma do artigo 146 do Regulamento Interno de
Licitagbes e Contratos.

17.4 - Qualquer entendimento relevante entre 0 CONTRATANTE e o CONTRATADO sera
formalizado por escrito e integrara o Contrato.

17.5 - A inexecucao total ou parcial do Contrato enseja a sua resciséo.

18.0 - DO REAJUSTE, DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E DA
REPACTUACAO

18.1 - O preco serd irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data de
apresentagdo da proposta. Apds esse prazo, 0 mesmo podera ser reajustado, para mais
ou para menos, de acordo com a variagdo do INPC - Indice Nacional de Precos ao
Consumidor, divulgado pelo IBGE.

18.2 - Garante-se ao CONTRATADO o direito de manutencao do equilibrio econdmico-
financeiro do contrato, nos termos do art. 166, do Regulamento Interno de Licitacbes e
Contratos, a ser efetivado por meio de Termo de Aditamento.
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18.3 - Nos casos em que houver possibilidade de prorrogacdo do contrato, a Administracao
podera repactuar com o CONTRATADO, com vistas a obtencao de precos e condicoes
mais vantajosas.

19.0 - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

19.1 - Compete ao CONTRATANTE:

a) Notificar ao CONTRATADO sobre qualquer irregularidade encontrada no servigco
recebido;

b) Assegurar o livre acesso dos empregados do CONTRATADO a todos os locais
onde se fizerem necessarios 0s servigos;

c) Acompanhar e fiscalizar, a execugéo dos servigos;

d) Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucgao
dos servigos contratados, determinando o que for necessario a regularizacao das
faltas ou irregularidades observadas;

e) Propiciar todas as condi¢cées para que a mao de obra possa desempenar 0s
trabalhos dentro das normas do contrato;

f) Proceder, a seu critério, a avaliacao de todos os empregados apresentados pelo
CONTRATADO para a prestacao dos servigos, com vistas a verificacao de que
eles preencham os perfis minimos exigidos para os respectivos postos de
Servicos;

g) Efetuar o pagamento ao CONTRATADO de acordo com o estabelecido no
Contrato.

20.0 - OBRIGACOES DO CONTRATADO

20.1 - Compete ao CONTRATADO:

a) Executar o servico objeto deste Contrato em estrito acordo com as disposicoes do
Edital e discriminacdo da proposta e ainda conforme as responsabilidades
dispostas a seguir;

b) Selecionar rigorosamente os empregados que prestardo os servigos contratados,
encaminhando elementos de boa conduta e demais referéncias;

c) Colocar, imediatamente, a disposicdo do CONTRATANTE, apds o recebimento
da “Solicitagao de Servicos” o pessoal necessario a sua execugao do servico;

d) Manter durante toda a execuc¢ao do Contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacao exigidas na licitacao;

e) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a SERGAS ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do Contrato ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo
CONTRATANTE;

f) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execucao do Contrato;
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g) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato firmado com o
CONTRATANTE, sem prévia e expressa anuéncia;

h) Nao realizar associacdo com outrem, cessao ou transferéncia total ou parcial,
bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, sem prévia e expressa anuéncia do
CONTRATANTE;

i) Substituir, sempre que exigido pelo CONTRATANTE e independentemente de
justificativa por parte desta, qualquer empregado cuja atuagéo, permanéncia e ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a
disciplina da SERGAS;

j) Comprovar o recolhimento das contribuicdes sociais relativas a méao-de-obra
empregada no Contrato (GR do FGTS e GRPS do INSS), correspondente ao més
da ultima competéncia vencida, bem como apresentar a respectiva folha de
pagamento e ainda o CND e o CRF validos;

k) Fornecer uniformes e equipamentos de Protecdo Individual — EPI's e seus
complementos a mao de obra envolvida, na cor e tecido conforme os padrdes
estabelecidos pelo CONTRATANTE, cujo custo ndo podera ser repassado aos
empregados;

[) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizacdo do
CONTRATANTE, cujas reclamagdes se obrigam a atender prontamente;

m)Manter e designar um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servicos,
com poderes de representante ou preposto para atender aos chamados e
exigéncias do CONTRATANTE;

n) Apresentar a relagdo nominal dos empregados alocados, anexada dos seus
respectivos curriculos, mencionando, inclusive, o endereco residencial e telefone
de cada um deles, comunicando qualquer alteracdo ao CONTRATANTE;

0) Assumir a responsabilidade por todos 0s encargos e obrigacdes trabalhistas, vez
que seus empregados nao manterdo vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE;

p) Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacbes estabelecidas
na legislacdo especifica de acidentes de trabalho quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas seus empregados no desempenho dos servicos ou em
conexao com eles, ainda que ocorridos em dependéncias do CONTRATANTE;

q) Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais
resultantes da execugao do contrato;

r) Manter os seus empregados sujeitos as normas disciplinares do
CONTRATANTE, porém sem qualquer vinculo empregaticio;

s) Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragdo seja qual for desde que
praticada por seus empregados na execucao dos servicos contratados;

t) A inadimpléncia do CONTRATADO, com referéncia a qualquer dos encargos, nao
transfere a SERGAS a responsabilidade por seus pagamentos, nem podera
onerar o objeto contratado;

u) Fornecer os materiais de consumo e uso diario, bem como todos os instrumentos
e ferramentas, utilizados nos servigos ora contratados;

v) Cumprir a Convengéao Coletiva de Trabalho de Sergipe em todos os seus termos;
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w) Ser responsavel, em relacdo aos seus empregados e equipamentos, por todas as
despesas decorrentes da execucao dos servigos, Como:

- salarios;

- encargos previdenciarios;

- seguros de acidente;

- indenizagdes;

- fardamento;

- vale-transporte;

- outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pela SERGAS;
x) Manter os empregados contratados sempre com os seguintes requisitos:

- Comparecerem limpos e asseados para a execucao dos servigos;

- Obedecer ao horario a ser estabelecido pelo CONTRATANTE;

- Portar cracha de identificacao individual, quando em servico;
y) Atender as Diretrizes de Segurancga, Meio Ambiente e Saude da SERGAS;
z) Cumprir as obrigagdes e exigéncias do Memorial Descrito.

21.0 - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

21.1 — Os SERVICOS deveréo serao realizados na sede da SERGAS, conforme Memorial
Descritivo, sendo iniciados ap6s a emissdo da autorizagdo de servico.

21.2 — A execucao dos servigcos objeto dessa licitacao dar-se-a de acordo com art. 175, do
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos.

21.3 — O recebimento provisorio ou definitivo do objeto do contrato ndo exclui a
responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela perfeita execugdo do
contrato.

22.0 - DO PAGAMENTO:

22.1 - O pagamento sera efetuado apds liquidacdo da despesa por meio de crédito em
conta corrente indicada pelo licitante(s) vencedor(es), no prazo de até 10 (dez) dias
consecutivos, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal Eletrénica/Fatura, devidamente
certificada pelo Setor responsavel pelo recebimento da SERGAS.

22.2 - Para fazer jus ao pagamento, a empresa devera apresentar, juntamente com o
documento de cobrancga, prova de regularidade perante o FGTS — CRF, Fazendas Federal,
Estadual e Municipal do domicilio do contratado e a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas.

22.3 - Nenhum pagamento sera efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia de
liquidagao de obrigacao financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.
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22.4 - Caso se fagca necessaria a reapresentacdo de qualquer Nota Fiscal Eletrdnica
/Fatura por culpa do contratado, o prazo previsto no item 22.1 reiniciar-se-4 a contar da
data da respectiva reapresentacao.

22.5 - Nao havera sob hipétese alguma, pagamento antecipado.

22.6 - No caso de atraso de pagamento, sera utilizado, para atualizagdo do valor, o indice
Nacional de Precos ao Consumidor - INPC/IBGE.

OBS1: A prefeitura de Aracaju instituiu a Nota Fiscal Eletrénica de Servicos, cuja legislacao
local obriga as empresas prestadoras de servicos a empresas publicas e de economia
mista (caso da SERGAS), domiciliadas em Aracaju, a se cadastrarem junto a prefeitura -
de Aracaju - para possibilitar a emissdo de Nota Fiscal Eletrénica de Servigos - NFS-e,
caso a empresa prestadora seja domiciliada em Aracaju, ou o Registro Auxiliar de Nota
Fiscal de Servicos - RANFE, para empresas prestadoras ndo domiciliadas em Aracaju. Tal
medida vale para todos os servicos realizados dentro ou fora do Municipio, mesmo para
empresa cujo domicilio ja possua Nota Fiscal Eletronica.

23.0 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1 - Pelo atraso injustificado, pela inexecucédo total ou parcial do objeto pactuado,
conforme o caso, o CONTRATANTE podera aplicar ao CONTRATADO as seguintes
sancgdes, garantida a prévia defesa:

23.1.1 - adverténcia;

23.1.2 - multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, até o
maximo de 5% (cinco por cento) sobre o valor da contratacao, em decorréncia de
atraso injustificado no fornecimento;

23.1.2.1 — Como a SERGAS nao exigira garantia do contrato, a multa
podera ser descontada dos pagamentos eventualmente devido.

23.1.3 — multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total da
contratagdo, no caso de inexecucao total ou parcial do mesmo;

23.1.3.1 — Como a SERGAS nao exigira garantia do contrato, a multa
podera ser descontada dos pagamentos eventualmente devido.

23.1.4 — suspensdo temporaria de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com a SERGAS pelo prazo de 06 (seis) meses a 02 (dois) anos;

23.2 - Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administracédo, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, garantido o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, a licitante que:

23.2.1 - Ensejar o retardamento da execucao do objeto deste Pregéao;
23.2.2 - Nao mantiver a proposta, injustificadamente;
23.2.3 - Comportar-se de modo inidéneo;
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23.2.4 - Fizer declaracao falsa;
23.2.5 - Cometer fraude fiscal;
23.2.6 - Falhar ou fraudar no fornecimento do objeto.

24.0 - DISPOSICOES FINAIS:

241 - A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a
SERGAS revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivado de fato
superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacao
mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento dos
participantes da licitacao.

24.2 - Os proponentes assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo de suas
propostas e a SERGAS nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conduc¢éo ou do resultado do processo licitatério.

24.3 - O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de
qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara
imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o
vencedor, a rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

24.4 - AplGs apresentacdo da proposta, ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

24.5 - Da contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem o0s prazos em dias de
expedientes na SERGAS.

24.6 - E facultado ao Pregoeiro ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacéo,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrucao do processo.

24.7 - O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, nao importara no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacao e a
exata compreensao da sua proposta.

24.8 - As normas que disciplinam este Pregado serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, a finalidade e a seguranca da contratacao.

24.9 - As decisbes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda,
mediante publicagdo no Diério Oficial do Estado.
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24.10 - A participagdo do proponente nesta licitacdo implica a aceitacdo de todos os
termos deste edital.

24.11 - Havendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do certame na data
marcada, a sessdo sera transferida para dia e horario definidos pelo pregoeiro,
comunicando devidamente aos licitantes do pregao eletrénico.

24.12 - Os casos omissos serdao decididos pelo Pregoeiro em conformidade com as
disposicdes constantes das Leis citadas no item 1.3, deste edital.

24.13 - O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes
deste edital serd o0 da Comarca de Aracaju/SE.
24.14 - Constitui parte integrante deste edital:

24.14.1 - Anexo | - Termo de Referéncia;

24.14.2 - Anexo Il — Memorial Descritivo;

24.14.3 - Anexo Il — Minuta do Contrato.

Aracaju/SE, 12 de abril de 2023.

VICTOR SANTOS VALERIANO
PREGOEIRO
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1.0 - DO OBJETO

Contratacdo de servicos de empresa especializada para prestacdo de servicos em
Tecnologia da Informacéao (TI), para compor as equipes técnicas de niveis 1° e 2° da
Central de Servicos (Service Desk) da SERGAS, conforme especificacbes técnicas
detalhadas neste edital e seus anexos.

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE
Servicos em Tecnologia da Informacao (TI), para
01 compor as equipes técnicas de niveis 1% e 2° da 12 meses
Central de Servicos (Service Desk)

OBS: Os salarios brutos a serem pagos nao poderao ser inferiores ao estabelecido
na Convencao Coletiva da Classe.

2.0 - CARACTERISTICAS ADICIONAIS

2.1 - A prestacdo dos servigos, serd efetuada em conformidade com o estabelecido no
Anexo Il — Memorial Descritivo do Edital.

2.2 — Os servigos deverao ser prestados dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
com fornecimento de mao-de-obra, e ainda a observancia as recomendacodes aceitas pela
boa técnica, normas e legislagédo aplicavel.

2.3 - Os pregos deverao ser cotados em moeda corrente nacional e preenchidos no campo
apropriado do sistema eletrénico com o VALOR DO LOTE.

3.0 - VISTORIA

3.1 - O licitante devera declarar que conhece o local dos servicos, obtendo para sua
prépria utilizacdo e exclusiva responsabilidade, todas as informacdes necessarias a
elaboracao da proposta e eventual celebracao do Contrato. Todos os custos associados a
visita serdo arcados, integralmente, pelos préprios licitantes. Serao inaceitaveis alegacoes
futuras de desconhecimento de fatos ou detalhes que impossibilitem ou dificultem a
execucgao e entrega do objeto licitado.

3.2 - Para viabilizar o conhecimento do local dos servicos, sera viabilizada visita conduzida
por preposto da SERGAS capacitado para informar sobre todos os detalhes técnicos dos
servicos nas datas previamente agendadas com o Gerente de Tecnologia da Informacao,
Alexandro Almeida Souza, por meio do telefone (79) 3243-8500 ou do e-mail
(sandro@sergipegas.com.br), até o 2° dia Gtil que antecede a data da sessao de lances, e
constara das seguintes etapas:
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a) Explanacao sobre os servicos objeto desta Licitacao; e,

b) Recomendacodes proprias da SERGAS para a execucdo dos servigos, padrdes,
exigéncias de seguranca, meio ambiente, qualidade, organizacdo e forma de
conducéo dos servicos.

3.3 - O licitante devera certificar-se, "IN LOCQO", de todas as condi¢cdes locais, para o
cumprimento das obrigacdes objeto da Licitacao.

3.4 - Caso o licitante ndo queira realizar a visita, devera apresentar, em substituicao a
DECLARACAO DE VISITA AOS LOCAIS DOS SERVICOS (Modelo em Anexo),
declaracao formal assinada pelo representante legal do licitante (Modelo em Anexo), sob
as penalidades da Lei, que tem pleno conhecimento das condicées locais, para
cumprimento das obrigacdes objeto da Licitacdo, que assume total responsabilidade por
este fato e que nao utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem
avencas técnicas e/ou financeiras com a SERGAS.
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MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Esse anexo devera ser preenchido com a descricao do produto/servico apresentado

pela empresa.

PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS

DADOS DA EMPRESA

Razao Social:

CNPJ (MF) Inscricao Estadual n®.
Endereco:

Telefone: ( ) FAX:( )

E-mail:

Responsavel Técnico:

Validade da Proposta: 60 dias

ITEM | UNID | QT DESCRIGAO DO BEM /SERVIGO | REEO | PRECO
1
2
3
4
Valor total da proposta por extenso: R$ (
Aracaju, de de 2028.

Assinatura do responsavel pela empresa

Carimbo/CNPJ
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Anexo em PDF.

ANEXO Il - MEMORIAL DESCRITIVO
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ANEXO - MODELO DE DECLARAGCAO DE VISITA AO LOCAL DOS SERVICOS

A
Sergipe Gas S/A - SERGAS

Ref.: Pregéo Eletrénico n.? 08/2023.

Em cumprimento ao item 13.1.4.2 do Edital, certifico pleno conhecimento de todas
as condicoes e facilidades nos locais dos servigos, bem como de todos os outros fatores
que possam afetar os servicos.

Assinatura(s):

Nome da Empresa licitante; e
Nome do(s) Representante(s) legal(ais) do licitante

Assinatura:

Obs.: Preencher em papel timbrado da Empresa e entregar ao representante da SERGAS
que acompanhou a visita, para devida assinatura.

Pagina 26 de 39
1Doc: 203/514



),

SERGAS
EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N.2 08/2023

ANEXO - MODELO DE DECLARACAO DE CONHECIMENTO DOS LOCAIS DOS
SERVICOS

A
Sergipe Gas S/A - SERGAS

Ref.: Pregédo Eletrénico n.? 08/2023.

Em cumprimento ao item 13.1.4.2.1 do Edital, certifico pleno conhecimento de todas
as condicoes e facilidades nos locais dos servigos, bem como de todos os outros fatores
que possam afetar os servicos.

LOCAl € Aata: «eoeeeieeeee e

Assinatura(s):

Nome da Empresa licitante; e
Nome do(s) Representante(s) legal(ais) do licitante

Obs.: Preencher em papel timbrado da Empresa.
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ANEXO Ill - MINUTA DE CONTRATO
PREGAO ELETRONICO N.2 08/2023

Pelo presente instrumento particular, a SERGIPE GAS - SERGAS, com sede na Avenida
Empresario José Carlos Silva,, n.? 2482, Conjunto Augusto Franco, Bairro Farolandia,
Aracaju/SE, inscrita no CNPJ/MF sob o n.? 86.809.043/0001-38, doravante denominada
CONTRATANTE, representada neste ato pelo Diretor Presidente [...] e pelo Diretor
Administrativo e Financeiro [...] e a Empresa [...], estabelecida [...], inscrita no CNPJ/MF
sob o n.? [...], doravante denominado CONTRATADO, neste ato representado pelo seu
[...], celebram o presente CONTRATO segundo as CLAUSULAS E CONDICOES abaixo
dispostas.

O presente contrato estd de acordo com a Lei n.? 10.520/02 e, subsidiariamente, a
13.303/16 e sua legislacao suplementar, regendo-se pelas clausulas e condicoes
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO.

O presente contrato tem por objeto os servicos em Tecnologia da Informacao (TI), para
compor as equipes técnicas de niveis 12 e 2° da Central de Servigos (Service Desk) da
SERGAS, conforme especificacdes detalhadas constantes nos Anexos | e Il do Edital
referentes ao Pregao n.? 08/2023, os integrantes a este independente de transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FORMA DE EXECUCAO DO SERVICO.

Os servicos serdao prestados conforme descricdo do memorial descrito, especificacdo
técnica e o disposto na clausula quinta deste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO.

O valor total estimado do contrato € de R$ XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXX). A
CONTRATANTE somente pagara ao CONTRATADO pela efetiva realizacdo dos servigos,
apos liquidagao da obrigacao.

§ 1° - O pagamento sera efetuado apéds liquidacdo da despesa por meio de crédito
em conta corrente indicada pelo licitante vencedor, no prazo de até 10 (dez) dias,
mediante a apresentacdo de Nota Fiscal Eletrénica/Fatura, devidamente certificada
pelo setor responsavel pelo recebimento.

§ 2° - Para fazer jus ao pagamento, 0 CONTRATADO devera apresentar, juntamente
com o documento de cobranga, as certiddes negativas perante as Fazendas Federal,

Pagina 28 de 39
1Doc:  205/514



),

SERGAS
EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N.2 08/2023

Estadual e Municipal, prova de regularidade perante o FGTS — CRF e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas.

§ 3° - Nenhum pagamento serd efetuado ao CONTRATADO, enquanto houver
pendéncia de liquidacdo de obrigagdo financeira, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia contratual.

§ 4° - Nao havera sob hipétese alguma, pagamento antecipado.

§ 5° - O preco sera irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data
de apresentagdo da proposta. Apds esse prazo, 0 mesmo podera ser reajustado,
para mais ou para menos, de acordo com a variacdo do INPC - Indice Nacional de
Precos ao Consumidor, divulgado pelo IBGE.

§ 6° - No caso de atraso de pagamento, sera utilizado, para atualizagdo do valor
mencionado no caput desta Clausula, o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor -
INPC/IBGE.

OBS1: A prefeitura de Aracaju instituiu a Nota Fiscal Eletrénica de Servicos, cuja legislacao
local obriga as empresas prestadoras de servicos a empresas publicas e de economia
mista (caso da SERGAS), domiciliadas em Aracaju, a se cadastrarem junto a prefeitura -
de Aracaju - para possibilitar a emissdo de Nota Fiscal Eletrénica de Servigos - NFS-e,
caso a empresa prestadora seja domiciliada em Aracaju, ou o Registro Auxiliar de Nota
Fiscal de Servigos - RANFE, para empresas prestadoras ndo domiciliadas em Aracaju. Tal
medida vale para todos os servicos realizados dentro ou fora do Municipio, mesmo para
empresa cujo domicilio ja possua Nota Fiscal Eletronica.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA.

O presente Contrato tera vigéncia de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias consecutivos,
contados a partir da data de sua celebracao, podendo ser alterado, na forma dos arts. 143
e 146, do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos.

CLAUSULA QUINTA - DA EXECUCAO DO CONTRATO:

Os SERVICOS serao prestados nas condi¢cdes, nas datas e horarios definidos no Memorial
Descritivo, bem como, supletivamente, na proposta de precos.

§ 12 - O seu recebimento dar-se-a de acordo com o art. 175, do Regulamento Interno
de Licitacdes e Contratos.

§ 2° - O recebimento provisério ou definitivo do objeto do contrato ndo exclui a
responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela perfeita execugao
do contrato.
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CLAUSULA SEXTA - DOTACAO ORCAMENTARIA.

As despesas com o pagamento do referido objeto correrdo por conta da dotagéo
orcamentaria abaixo especificada:

ANO NATUREZA DE DESPESA FR

2023 e 2024 SERVICOS - CUSTO 01

CLAUSULA SETIMA - DO DIREITO E RESPONSABILIDADE DAS PARTES.

O CONTRATADO, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a:

a)

Executar o servico objeto deste Contrato em estrito acordo com as disposi¢des do
Edital e discriminacao da proposta e ainda conforme as responsabilidades dispostas
a sequir;

Selecionar rigorosamente os empregados que prestardo os servicos contratados,
encaminhando elementos de boa conduta e demais referéncias;

Colocar, imediatamente, a disposicao do CONTRATANTE, ap6s o recebimento da
“Solicitagéo de Servigos” o pessoal necessario a sua execugao do servico;

Manter durante toda a execucao do Contrato, todas as condicées de habilitacdo e
qualificacao exigidas na licitacao;

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a SERGAS ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugcdao do Contrato ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo
CONTRATANTE;

Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execucao do Contrato;

Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato firmado com o
CONTRATANTE, sem prévia e expressa anuéncia;

Nao realizar associacdo com outrem, cessao ou transferéncia total ou parcial, bem
como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, sem prévia e expressa anuéncia do
CONTRATANTE;

Substituir, sempre que exigido pelo CONTRATANTE e independentemente de
justificativa por parte desta, qualquer empregado cuja atuacao, permanéncia e ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a
disciplina da SERGAS;

Comprovar o recolhimento das contribuicbes sociais relativas a mao-de-obra
empregada no Contrato (GR do FGTS e GRPS do INSS), correspondente ao més
da ultima competéncia vencida, bem como apresentar a respectiva folha de
pagamento e ainda o CND e o CRF validos;

Fornecer uniformes e equipamentos de Protecdo Individual — EPI's e seus
complementos a mao de obra envolvida, na cor e tecido conforme os padrbes
estabelecidos pelo CONTRATANTE, cujo custo ndo podera ser repassado aos
empregados;
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l) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizacdo do
CONTRATANTE, cujas reclamacdes se obrigam a atender prontamente;

m) Manter e designar um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigcos, com
poderes de representante ou preposto para atender aos chamados e exigéncias do
CONTRATANTE;

n) Apresentar a relacdo nominal dos empregados alocados, anexada dos seus
respectivos curriculos, mencionando, inclusive, o endereco residencial e telefone de
cada um deles, comunicando qualquer alteracdo ao CONTRATANTE;

0) Assumir a responsabilidade por todos os encargos e obrigacdes trabalhistas, vez
que seus empregados ndao manterao vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

p) Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacoes estabelecidas
na legislagdo especifica de acidentes de trabalho quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas seus empregados no desempenho dos servicos ou em
conexao com eles, ainda que ocorridos em dependéncias do CONTRATANTE;

g) Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes
da execucgao do contrato;

r) Manter os seus empregados sujeitos as normas disciplinares do CONTRATANTE,
porém sem qualquer vinculo empregaticio;

s) Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo seja qual for desde que
praticada por seus empregados na execuc¢ao dos servicos contratados;

t) A inadimpléncia do CONTRATADO, com referéncia a qualquer dos encargos, nao
transfere a SERGAS a responsabilidade por seus pagamentos, nem podera onerar
o objeto contratado;

u) Fornecer os materiais de consumo e uso diario, bem como todos os instrumentos e
ferramentas, utilizados nos servigos ora contratados;

v) Cumprir a Convencao Coletiva de Trabalho de Sergipe em todos 0s seus termos;

w) Ser responsavel, em relacdo aos seus empregados e equipamentos, por todas as
despesas decorrentes da execucao dos servicos, como:

- salarios;

- encargos previdenciarios;

- seguros de acidente;

- indenizagdes;

- fardamento;

- vale-transporte;

- outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pela SERGAS;

X) Manter os empregados contratados sempre com 0s seguintes requisitos:

- Comparecerem limpos e asseados para a execucao dos servicos;
- Obedecer ao horario a ser estabelecido pelo CONTRATANTE;
- Portar cracha de identificacao individual, quando em servico;
y) Atender as Diretrizes de Seguranga, Meio Ambiente e Saude da SERGAS;
z) Cumprir as obrigagdes e exigéncias do Memorial Descrito.

O CONTRATANTE, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a:
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a) Notificar ao CONTRATADO sobre qualquer irregularidade encontrada no servico
recebido;

b) Assegurar o livre acesso dos empregados do CONTRATADO a todos os locais onde
se fizerem necessarios 0s servigos;

c) Acompanhar e fiscalizar, a execu¢ao dos servicos;

d) Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢ao dos
servicos contratados, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas
ou irregularidades observadas;

e) Propiciar todas as condicbes para que a mao de obra possa desempenar 0s
trabalhos dentro das normas do contrato;

f) Proceder, a seu critério, a avaliagdo de todos os empregados apresentados pelo
CONTRATADO para a prestacao dos servigos, com vistas a verificacdo de que eles
preencham os perfis minimos exigidos para os respectivos postos de servigos;

g) Efetuar o pagamento ao CONTRATADO de acordo com o estabelecido no Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES E MULTAS.

Pelo atraso injustificado na execucao do Contrato, pela inexecucao total ou parcial do
objeto pactuado, conforme o caso, 0 CONTRATANTE podera aplicar ao CONTRATADO as
seguintes sanc¢des, garantido a prévia defesa:

| - Adverténcia;

Il - Multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, até o maximo de
5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, em decorréncia de atraso injustificado
na execucao;

Como a SERGAS nédo exigira garantia do contrato, a multa podera ser
descontada dos pagamentos eventualmente devido.

[ll - Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total deste Contrato,
no caso de inexecucao total;

Como a SERGAS nédo exigira garantia do contrato, a multa podera ser
descontada dos pagamentos eventualmente devido.

IV — Suspensao temporaria de participar de licitagdo e impedimento de contratar com
a SERGAS pelo prazo de 06 (seis) meses a 02 (dois) anos.

Paragrafo unico - O CONTRATADO ficara impedida de licitar e de contratar com os 6rgaos
e entidades pertencentes a Administracao Publica Estadual, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, quando:
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| - Ensejar o retardamento da execucao do objeto deste Contrato;
Il - Nao mantiver a proposta, injustificadamente;

[Il - Comportar-se de modo inidéneo;

IV - Fizer declaragao falsa ou cometer fraude fiscal;

V - Falhar ou fraudar na execugéo do Contrato.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAOQ.

Independentemente de notificagées ou interpelagdes judiciais ou extrajudiciais, constituem
motivos para rescisdo do Contrato as situacdes previstas no artigo 185, do Regulamento
Interno de Licitaces e Contratos.

§ 12 - No caso de rescisdo do Contrato, o CONTRATANTE fica obrigado a comunicar
tal decisdo ao CONTRATADO, por escrito, no minimo com 30 (trinta) dias de
antecedéncia.

§ 2° - Na ocorréncia da rescisdo prevista no "caput" desta clausula, nenhum énus
recaira sobre o CONTRATANTE em virtude desta decisao, ressalvado o disposto no
artigo 186 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos.

CLAUSULA DECIMA - DOS DIREITOS DO CONTRATANTE NO CASO DE RESCISAOQ.

Na hipotese de rescisdo administrativa do presente Contrato, 0 CONTRATADO reconhece,
de logo, o direito do CONTRATANTE de adotar, no que couber, as medidas previstas no
Paragrafo Unico do artigo 185, do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA LEGISLACAO APLICAVEL A EXECUCAO DO
CONTRATO E OS CASOS OMISSOS.

O presente Contrato fundamenta-se:
| - Nos termos do Pregao Eletrénico n.2 08/2023 que, simultaneamente:
a) Nao contrarie o interesse da SERGAS;
Il - Nas demais determinacdes da Lei n.® 13.303/16 e da Lei n.® 10.520/02.

[l - Nos preceitos do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos;
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IV - Supletivamente, nos principios da Teoria Geral dos Contratos e nas disposi¢cdes
do Direito Privado.

Paragrafo unico - Os casos omissos e quaisquer ajustes que se fizerem necessarios, em
decorréncia deste Contrato, serdo acordados entre as partes, lavrando-se, na ocasiao,
Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO.

O CONTRATANTE publicara, no Diario Oficial do Estado, o extrato do presente Contrato
de acordo com artigo 136, do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES.

Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer fatos estipulados nos
artigos 146 a 154, do Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos, devidamente
comprovados.

§ 12 - O CONTRATADO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais,
0S acréscimos e supressdes que se fizerem necessarios, até o limite legal previsto,
calculado sobre o valor inicial atualizado do contrato.

§ 2° - Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido nesta
condicdo, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrados entre as partes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO.

Na forma do que dispde o artigo 178, do Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos, a
SERGAS ira designar o Fiscal, devidamente credenciado, ao qual competira dirimir as
duvidas que surgirem no curso da execugao e que de tudo dara ciéncia ao credenciante.

§ 12 - A fiscalizagdo compete, entre outras atribuicdes, verificar a conformidade da
execucao do Contrato com as normas especificadas, se os procedimentos sao
adequados para garantir a qualidade desejada.

§ 2° - A acao da fiscalizagdo ndo exonera o Contratado de suas responsabilidades
contratuais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CLAUSULA ANTICORRUPCAO

Em demonstragao de comprometimento e responsabilidade, as Partes declaram conhecer
e concordar integralmente com o estabelecido nos “Principios de Conduta Etica
Empresarial” da SERGAS, assim como com o estabelecido na Lei N° 12.846, de
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01/08/2013, que dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas
juridicas pela pratica de atos contra a administracao publica.

As Partes declaram, na data de entrada em vigéncia deste Contrato, que as mesmas,
seus diretores, executivos ou empregados nao ofereceram, prometeram, deram,
autorizaram, solicitaram ou aceitaram qualquer valor pecuniario indevido ou outra
vantagem de qualquer tipo (ou que tenha ficado implicito que irdo ou poderao fazer
qualquer coisa desta natureza a qualquer momento no futuro) de alguma forma
relacionada ao Contrato e que tomaram as medidas razoaveis para prevenir
subcontratados, agentes ou terceiros, sujeito ao seu controle ou a sua influéncia de
fazé-lo.

As Partes concordam que, em todos os momentos relacionados com este Contrato, ao
longo de sua vigéncia e apds, nenhuma das Partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através de outrem, qualquer
pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens financeiras ou nao financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcao sob as
leis nacionais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de
outra forma que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus
prepostos, colaboradores, subcontratados, agentes ou terceiros, sujeitos ao seu
controle ou influéncia determinante ajam da mesma forma.

As Partes declaram que vedarao as praticas seguintes a qualgquer momento e de
todas as formas, em relacdo a prepostos, colaboradores, subcontratados,
agentes ou terceiros, sujeitos ao seu controle ou influéncia, funcionarios publicos
a nivel internacional, nacional ou local, partidos politicos, partidos oficiais ou
candidatos a cargos politicos, diretores, executivos ou empregados de partidos,
quer estas praticas sejam envolvidas direta ou indiretamente, inclusive através de
terceiros:

a) Suborno: é o ato de oferecer, prometer, dar, autorizar ou aceitar
qualquer valor indevido ou outras vantagens, por ou para qualquer das
pessoas acima listadas ou para qualquer outra pessoa a fim de obter ou
reter o nego6cio ou outras vantagens improprias, em conexao com
contratos publicos ou privados, licencas regulatérias, tributacao, taxas
alfandegarias, procedimentos judiciais e legislativos. A pratica de
suborno nao se limita ao descrito, mas frequentemente inclui:

(i) Repasse de parte do pagamento do contrato a agentes publicos,
acionistas ou a partidos oficiais ou aos empregados da outra
Parte contratante, parentes, amigos, conhecidos ou parceiros de
negocios ou,
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(i) O uso de intermediarios como agentes, subcontratados,
consultores ou outros terceiros, para canalizar o pagamento a
agentes publicos, acionistas ou a partidos oficiais, ou aos
empregados da outra parte contratante, parentes, amigos,
conhecidos ou parceiros de negdcios.

b) Extorsao ou Solicitacdao: é a exigéncia de um suborno, seja ou nao
acoplado a uma ameaca se a exigéncia & recusada. Cada parte se
opora a qualquer tentativa de extorsao ou solicitacdo e é encorajada a
reportar tais tentativas através dos meios formais ou informais de
comunicacdo, a menos que tal relatério seja considerado
contraproducente dadas as circunstancias.

c) Trafico de Influéncias: é o ato de oferecer ou solicitar uma vantagem
indevida por meio do exercicio de influéncia imprépria, real ou suposta
com o objetivo de obter uma vantagem indevida para si ou para
qualquer outra pessoa.

d) Lavagem dos proventos das praticas corruptas acima mencionadas: €
a ocultacdo ou disfarce da origem ilicita, da fonte, localizacao,
disposicdo, movimentacdo ou propriedade de bens, sendo que tal
propriedade é produto de crime.

Em respeito aos terceiros, sujeitos ao controle ou influéncia determinante de uma
Parte, incluindo, mas nao limitado aos fiscais do Contrato, agentes, consultores de
desenvolvimento de negécios, representantes de vendas, agentes aduaneiros,
consultores gerais, revendedores, subcontratados, franqueados, advogados,
contadores ou intermediarios similares, atuando a favor da Parte no que diz respeito ao
marketing ou vendas, a negocia¢ao dos contratos, a obtencao de licencas, permissdes
ou outras autorizacdes, ou qualgquer acdo que beneficie a parte ou os subcontratados,
as Partes se comprometem a instrui-los a (i) ndo participar ou tolerar qualquer ato de
corrupgao; (i) nao usar suas posicoes para a conducao de praticas de corrupcao; (iii)
contrata-los apenas na extensao necessaria para a conducao regular dos negdcios das
Partes; (iv) ndo pagar mais do que a remuneracao adequada ao legitimo servigo.

O descumprimento dos deveres estipulados no item antecedente ensejara a abertura
de procedimento administrativo contraditério para apurar a conduta da Parte que violar
o referido dispositivo.

Constatada administrativamente qualquer pratica contraria aos deveres
estipulados nesta clausula, a Parte podera notificar a outra Parte e exigir que
essa Parte tome as medidas corretivas necessarias em um prazo razoavel.

Se a Parte notificada falhar ao tomar as medidas corretivas necessarias, ou se
essas medidas ndo forem possiveis, poderd invocar defesa provando que quando
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as evidéncias da violacdo surgiram, tinha colocado em pratica medidas
preventivas anticorrupcéo, capazes de detectar o ato de corrupcédo e promover
uma cultura de integridade na organizacao.

Se nenhuma medida corretiva for tomada, a Parte notificante podera, a seu
critério, independentemente as providéncias descritas no item acima, suspender o
contrato ou encerra-lo, considerando que todo o montante contratualmente até a
suspensado ou término do Contrato continuarao devidos, na medida do permitido
pela lei aplicavel.

Além do disposto acima, eventual evidéncia de ato de corrupcao devera ter os autos
remetidos a Controladoria Geral do Estado ou a autoridade cabivel e a autoridade
policial, para que sejam adotadas as medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

O CONTRATADO, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato
em conformidade com a Legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as
determinacoes de 6rgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei
13.709/2018, além das demais normas e politicas de protecdo de dados de cada pais onde
houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes, o que inclui os dados dos
clientes desta. No manuseio dos dados o CONTRATADO devera:

a) Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instru¢des da
SERGAS e em conformidade com estas clausulas, e que, na eventualidade, de ndo mais
poder cumprir estas obrigacdes, por qualquer razdo, concorda em informar de modo formal
este fato imediatamente a SERGAS, que tera o direito de rescindir o contrato sem qualquer
6nus, multa ou encargo.

b) Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e
suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais
mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a protecdo desses
dados contra acesso nao autorizado, destruicdo, uso, modificacdo, divulgacdo ou perda
acidental ou indevida.

c) Acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua permissao de
acesso (autorizacédo) e que os dados pessoais hdo podem ser lidos, copiados, modificados
ou removidos sem autorizacdo expressa e por escrito da SERGAS.

d) Caso necessarios, auxiliar a SERGAS na elaboracao de avaliacbes e relatérios de
impacto a protecdo aos dados pessoais e demais registros, documentos e solicitacoes
requeridos por Lei.

e) Conforme previsao legal, fornecer informacdes, documentos, certificacoes e relatorios
relacionados ao Tratamento, conforme diretrizes do Controlador dos dados.
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f) Garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios, diretores,
representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados processados,
assegurando que todos os seus colaboradores prepostos, socios, diretores, representantes
ou terceiros contratados que lidam com os dados pessoais sob responsabilidade da
SERGAS assinaram Acordo de Confidencialidade com o CONTRATADO, bem como a
manter quaisquer Dados Pessoais estritamente confidenciais e de ndo os utilizar para
outros fins, com excecao da prestacao de servicos a SERGAS. Ainda, treinara e orientara
a sua equipe sobre as disposicoes legais aplicaveis em relacao a protecao de dados.

g) Garantir que o titular dos dados pessoais possa revogar o consentimento para
tratamento de seus dados pessoais, a qualquer tempo, por e-mail ou por carta escrita,
conforme o artigo 8°, § 5°, da Lei n° 13.709/2020. Mas, o Titular deve ficar ciente de que a
Controladora podera permanecer utilizando os dados para as seguintes finalidades:

e Para cumprimento de obrigacbes decorrentes da legislacdo trabalhista e
previdenciaria, incluindo o disposto em Acordo ou Convencgéao Coletiva da categoria
da Controladora;

e Para procedimentos de admissdo e execucdo do contrato de trabalho, inclusive
apos seu término;

e Para cumprimento, pela Controladora, de obrigacbes impostas por 6rgaos de
fiscalizacao;

e Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;

e Para a protecao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros;

e Para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por
profissionais de saude, servicos de saude ou autoridade sanitaria;

e Quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de
terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do
titular que exijam a protecado dos dados pessoais.

Os dados pessoais nado poderdao ser revelados a terceiros, com excecao da prévia
autorizacdo por escrito da SERGAS, quer direta ou indiretamente, seja mediante a
distribuicao de copias, resumos, compilacdes, extratos, analises, estudos ou outros meios
que contenham ou de outra forma reflitam referidas Informacdes.

Caso o CONTRATADO seja obrigada por determinacdo legal a fornecer dados
pessoais a uma autoridade publica, devera informar previamente a SERGAS para que
esta tome as medidas que julgar cabiveis.

O CONTRATADO devera notificar a SERGAS em até 24 (vinte e quatro) horas a respeito
de:

a) Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposicoes legais relativas a
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protecdo de Dados Pessoais pelo CONTRATADO, seus funcionarios, ou terceiros
autorizados;

b) Qualquer outra violagdo de segurangca no ambito das atividades e responsabilidades do
CONTRATADO.

O CONTRATADO sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de
ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou
penalidade imposta a SERGAS e/ou a terceiros diretamente resultantes do
descumprimento pelo CONTRATADO de qualquer das clausulas previstas neste capitulo
quanto a protecao e uso dos dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

As partes contratantes elegem o Foro da Capital do Estado de Sergipe como Unico
competente para dirimir as questdes que porventura surgirem na execucao do presente
Contrato, com rendncia expressa por qualquer outro.

E, por estarem assim, justas e contratadas, as partes assinam este instrumento, a fim de
que produza seus efeitos legais.

Aracaju/SE, documento emitido eletronicamente em de de 2023.
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